
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 2. ผูเขารวมกิจกรรม 
 

1. รศ.ดร.พรรณี    หนูซ่ือตรง  ผูจัดการความรู (KM   Manager) 
2. นางสาวดาวรุง    ศรีจิตรพงศ  คุณอํานวย (Facilitator)  
3. นางสาวโชติรส    รังขัด   คุณลิขิต (Note Taker) 
4. รศ.ดร.ฉัตรศรี    เดชะปญญา  คุณกิจ     
5. รศ.ดร.วัชรีวรรณ   ทองสะอาด  คุณกิจ  
6. รศ.ดร.ภนาร ี   บุษราคัมตระกูล  คุณกิจ 
7. รศ.ดร.พัชรินทร   เทพอารีนันท  คุณกิจ 
8. รศ.ดร.สมฤดี    สายหยุดทอง  คุณกิจ 
9. ผศ.นพ.โชติ    วีระวงษ   คุณกิจ 
10. ผศ.ดร.รุงตะวัน    สุภาพผล  คุณกิจ 
11. ผศ.ดร.จิรัฏฐิญา   ไตรสมบูรณ  คุณกิจ 
12. ผศ.ดร.อัมพร    จาริยะพงศสกุล  คุณกิจ 
13. อ.ดร.ปยะนุช    ปทมสถาน  คุณกิจ    
14. นายพงษพัฒน    เวชสิทธิ ์  คุณกิจ 
15. นางสาวบุญมา    ศรีปนเปา  คุณกิจ      

 

3. หลักการและเหตุผล 
  เนื่องจากภาควิชาฯไดเล็งเห็นถึงปญหาการใชกระดาษ ซ่ึงภาควิชาฯมีการเบิกใชจํานวนมากเนื่องจาก      
ภาควิชาฯ มีการเรียนการสอนรายวิชาท่ีภาควิชารับผิดชอบ ท้ังนิสิตแพทย นิสิตพยาบาล นิสิตทันตแพทยและนิสิต
ระดับบัณฑิต ซ่ึงมีจํานวนนิสิตเพ่ิมมากข้ึนทุกป รวมท้ังโครงการในลักษณะตางๆ โครงการบริการวิชาการ โครงการ
สัมมนาพัฒนาภาควิชา และโครงการพัฒนาศักยภาพนิสิตสูสากล ทางภาควิชาฯจึงเล็งเห็นปญหาในการใชกระดาษ
เพ่ิมข้ึนเพ่ิมมลพิษ จึงหาแนวทางการแกไขเพ่ือใหมีการใชกระดาษลดลงรวมท้ังประหยัดเวลาในการใชงาน ลดข้ันตอน
ในการการปฏิบัติงาน ลดการสูญหายของเอกสารและลดขอขัดแยงเอกสารไมถึงมือผูรับ 
 

4. วัตถุประสงค 
1. เพ่ือลดกระดาษท่ีตองใชถายเอกสาร 
2. เพ่ือลดภาระงาน และเวลาการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 
3. เพ่ือพัฒนาการสื่อสารระหวางบุคลากรใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 

1. การจัดการความรูของหนวยงาน..........ภาควิชาสรีรวิทยา.............................. 
 

หัวขอในการจัดการความรู (Knowledge Vision) 
 

เรื่อง......การลดกระดาษ และประหยัดเวลา......................................................................... 
วัน/เดือน/ป ท่ีจัดการความรู...19 ตุลาคม. 2560......... 

 

แบบสรุปการจัดการความรู 
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5. เปาหมาย/ตัวช้ีวัด     
 1. ลดปริมาณการใชกระดาษ 

2. ลดข้ันตอน และเวลาการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 
3. ลดปญหาเอกสารไมถึงผูรับ 
4. การจัดโครงการเปนไปอยางราบรื่น  ผูรับบริการมีความพึงพอใจ  

 

6. วิธีการ/รูปแบบการจัดการความรู    ***(กรุณาระบุ)*** 
 

  Dialog 
  Success Story Telling (SST) 
  The World Cafe 
  อ่ืนๆ กรุณาระบุ........  
 

7. กระบวนการจัดการความรู  
 

กระบวนการ  รายละเอียด สรุป/วิเคราะห/ประเมินผล 

กําหนดหัวขอ จัดการประชุมพูดคุย แลกเปลี่ยน ภายใน
ภาควิชา 

สรุปผลการจัดการปญหา 
 

คนหาสาเหตุ จัดการประชุมพูดคุย แลกเปลี่ยน ภายใน
ภาควิชา 

สรุปปญหาท่ีเกิดจากการจัดโครงการ 
 

วิธีการแกไข จัดการประชุม พูดคุย แลกเปลี่ยนภายใน
ภาควิชา สรุปผลพูดคุยถึงปญหาและอุปสรรค
รวมกัน 

พูดคุยและหาแนวทางแกไขปญหา
รวมกัน 
 

 
1. สิ่งท่ีคาดวาจะไดรับหรือคาดวา
จะเกิดข้ึนจริง (What was 
supposed to happen in the 
activity we are reviewing?) 

- ไดรับความรวมมือของอาจารยในภาควิชา 
- ไดรับแนวทางในการพัฒนา 
- เอกสารถึงมือผูรับอยางทันเวลา 

2. สิ่งท่ีเกิดข้ึนจริงคืออะไร (What 
actually happened?) 

- ไดรับความรวมมือในการรับขาวสารทางอีเมลของอาจารยในภาควิชาฯ 
- ลดจํานวนการใชกระดาษ 

3. ทําไมจึงแตกตาง (Why were 
there differences?) 

- มีความรวดเร็วในการสงขาวสาร 
- ปองกันเอกสารสูญหาย ไมถึงมือผูรับ 

4. สิ่งท่ีไดเรียนรูคือ (What have 
we learned from this?) 

- เพ่ิมชองทางในการแจงเวียนจดหมายเรงดวน เชน โทรศัพทโดยตรง 
- ทางไลนแอปพลิเคชัน 

 
8. Key Success Factor (ปจจัยท่ีทําใหประสบความสําเร็จ สรปุจากกระบวนการจัดการความรูในขอ.7)  

1. ทุกคนมีสวนรวมชวยกันระดมความคิด 
2. รวบรวมขอมูลหาขอผิดพลาด และระบุแนวทางการแกไขเพ่ือปรับปรุงการจัดโครงการครั้งตอไป 
3. เพ่ิมชองทางการสื่อสารแกผูเก่ียวของ สงทางไลน อีเมล 
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9. นวัตกรรมหรือส่ิงท่ีไดจากการจัดการความรู (กรุณาแนบหลักฐาน) 

  คูมือ 
  แผนพับ 

   โปสเตอร 
   โปรแกรมหรือระบบตางๆ   
 หรือ   มีการเผยแพรความรูชองทางตางๆ ระบุ.......แบบประเมินของบุคลากรในภาควิชา...............  
 

10. ผลจากการดําเนินการทํากิจกรรม KM  
 1. ความรวดเร็วในการทํางานและในการสงขาวสาร 
  2. ปองกันเอกสารสูญหาย ไมถึงมือผูรับ 
  3. บุคลากรมีจิตสํานึกและตระหนักถึงความสําคัญในการควบคุมปริมาณการใชกระดาษ 

4. ไดแนวทางการแกไขปรับปรุงการจัดโครงการครั้งตอไป 
11. ภาพประกอบการทํากิจกรรม  
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การใชกระดาษ  ป  2560 
ลําดับ ว.ด.ป จํานวนกระดาษ/รีม เร่ือง จํานวน/แผน หมายเหตุ 

1 14 ก.พ. 2  PR 327 990  
2 17 ก.พ. 3 Reflex 1530  
3 22 ก.พ. 1 physiology 500  
4 27 ก.พ. 1 เอกสารโครงการกูชีพข้ันพ้ืนฐาน 500  

รวม 7    
5 8 ม.ีค. 2 physiology 1295  
6 13 ม.ีค. 5 Cell physiology 2590  
7 16 ม.ีค. 6 Cardiovassular physiology review 2775  
8 17 มี.ค. 7 

6 
-Behavior Emotion Learning and Momory 
-Electrical activities of the brain 

3515 
2960 

 

9 29  ม.ีค. 1 Hepatobili ARY Functions Digestion &Absorption 534  
รวม 27    

10 1 พ.ค. 3 
3 

-Overview the cardiovascular 
-Basic Electrocardiogram 

1302 
1488 

 

11 22 พ.ค. 15 คูมือปฏิบัติการ 
คูมือรายวิชา 

6105 
1205 

 

12 22 พ.ค. 1 Secnario 1,2,3   558  
13 22 พ.ค. 12 

2 
คูมือปฏิบัติการ พพ 321 
คูมือรายวิชา พพ 321 

5827 
1205 

 

รวม 36    
14 5 ม.ิย. 6 The Heart as a pump 2867  
15 8 มิ.ย. 4 Cardiac electrical activity 2024  
16 9 มิ.ย. 11 Cell physiology 5600  
17 9 มิ.ย. 2 การตรวจหัวใจ 1183  
18 11 มิ.ย. 4 Arteries and veins 2208  
19 12 มิ.ย. 4 Microcirculation & lymphatics 2208  
20 14 มิ.ย. 2 Integrated control of the CVS 1001  
21 14 มิ.ย. 3 ขอสอบ พพ 321 1840  
22 20 มิ.ย. 2 เอกสารการสอบ  

lab 
832 
250 

 

23 21 มิ.ย. 2 Shock 1092  
24 27 มิ.ย. 6 Special circulation 3060  
25 29 มิ.ย.  เอกสาร 220  

รวม 47    
26 6 ก.ค. 1 การขนสงสารผานเยื่อเซลส 660  
27 6 ก.ค. 3 ขอสอบ พพ 321 1380  
28 11 ก.ค. 8 คูมือปฏิบัติการ สร 223 (ทันตแพทย) 4095  
29 14 ก.ค. 8 Regulation of body  3934  
30 17 ก.ค. 3 พยาธิสรรีวิทยา 1650  
31 17 ก.ค. 3 Cell physiology 1375  
32 17 ก.ค. 4 สรีรวิทยา (ทันตแพทย) 1925  
33 19 ก.ค.  15 คูมือปฏิบัติการ พพ 323 7625  
34 19 ก.ค. 4 คูมือรายวิชา พพ 323 2144  
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ลําดับ ว.ด.ป จํานวนกระดาษ/รีม เร่ือง จํานวน/แผน หมายเหตุ 
35 19 ก.ค. 22 สรีรวิทยาการหายใจ 10860  
36 25 ก.ค. 1 คูมือ Facilitator 777  
37 27 ก.ค. 2 ปฏิบัติการสรรีวิทยา สําหรับพยาบาล 1265  

รวม 74    
38 1 ส.ค. 1 เอกสาร Scenario  720  
39 2 ส.ค. 1 การเคลื่อนไหวของลําไส 660  
40 3 ส.ค. 3 เอกสารการสอนทันตแพทย 

ตารางสอน 
1260  

41 8 ส.ค. 7 -พยาธิสรีรวิทยา 
-กลามเน้ือลาย 
-Conference 

3300  

42 8 ส.ค. 3 -ขอสอบ เรื่อง cell นิสิตพยาบาล 
-การตรวจรางกายในระบบหายใจ 
-Phumonary Evalueation 

125 
1092 
364 

 

43 17 ส.ค. 2 กลามเน้ือลาย 1140  
44 17 ส.ค. 1 -PR 323 

-Conference 
555  

45 17 ส.ค. 1 - Neural and hormonal regulation of 
gastrointestinal I tract 
- Conference test   

420  

46 24 ส.ค. 4 ขอสอบ PR 323 ระบบทางเดินหายใจ ครั้งท่ี 1 
ขอสอบปฏิบัติการ 

1656 
184 

 

 23    
47 4 ก.ย.  4 ขอสอบครั้งท่ี  2  PR 323 2002  
48 4 ก.ย. 3 เอกสารการสอน 1436  
49 4 ก.ย. 1 การพยากรณและการตรวจสอบชวงเวลาการตกไข 534  
50 5 ก.ย. 1 ระบบประสาทอัตโนมตั ิ

Properties of skeletal muscle 
300 
360 

 

51 7 ก.ย. 5 ระบบหัวใจและหลอดเลือด สร 224 
ระบบหัวใจและหลอดเลือด สร 205 

896 
1792 

 

52 7 ก.ย. 2 Blood pressure 1100  
53 11 ก.ย. 3 Pathophysiology of blood and hemostasis    1568  
54 12 ก.ย. 1 Pathophysiology of endocrine system 755  
55 18 ก.ย. 1 ขอสอบปฏิบัติการสรีรวิทยา สร 224  

ขอสอบปฏิบัติการ สร 223 
110 
495 

 

56 20 ก.ย. 2 ขอสอบ กลามเน้ือลาย 
ปฏิบัติการสรรีวิทยา 
เอกสาร สร 205พยาธิสรรีวิทยา สาํหรับพยาบาล 

55 
200 
770 

 

57 21 ก.ย. 6 สอบ lab พยาบาล 
Gastrointestinal physiology 

330 
2848 
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ลําดับ ว.ด.ป จํานวนกระดาษ/รีม เร่ือง จํานวน/แผน หมายเหตุ 
58 22 ก.ย. 4 Endocrine system      1800  
59 22 ก.ย. 4 สร 224 ระบบทางเดินอาหาร 

สร 205 ทางเดินอาหาร 
2091  

60 26 ก.ย. 4 Hepatobiliary Functions Digestion & Absorption 1780  
61 26 ก.ย. 1 เอกสารการสอน PS 223 600  
62 26 ก.ย. 2 ขอสอบ สร 224 

ขอสอบปฏิบัติการ สร 224 
1210  

รวม 44    
63 4 ต.ค. 9 Pathophysiology of pulmonary system 4600  
64 4 ต.ค. 2 เอกสารการสอน PS223 1190  
65 11 ต.ค. 3 -ขอสอบทันตแพทย 

-Renal Physiology PS 223 
300 
900 

 

66 12 ต.ค. 3 พยาธิวิทยาของไต 1545  
รวม 17    

67 4 พ.ย. 2 Introduction to the reproductive system 1050  
68 4 พ.ย. 1 Pathophysiology of  reproductive system     700  
69 4 พ.ย. 1 เอกสารประเมินรายวิชา 700  
70 4 พ.ย. 2 Calcium regulating hormones  1100  
71 4 พ.ย. 2 สร 224 

ขอสอบ ทันตแพทย 
840 
360 

 

72 4 พ.ย. 4 Endocrine system      1870  
73 10 พ.ย. 4 พยาธิสรรีวิทยา สร 205 1745  
74 10 พ.ย. 1 สรีรวิทยาการหายใจ 660  
75 17 พ.ย. 8 เอกสารการสอน แพทย 4140  
76 17 พ.ย. 5 เอกสารประกอบการสอน  2680  

รวม 30    
77 18 ธ.ค. 3 Function of integumentary system 1575  
78 27 ธ.ค. 3 Physiology of bone and joint 1575  
79 27 ธ.ค. 3 Hemostasis การหามเลือด 1440  
80 28 ธ.ค. 50 physiology of blood and hemostasis   

 เบ็ดเตล็ด 
360 
24400 

 

รวม 59    
รวมท้ังหมด 364    
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การใชกระดาษ  ป  2559 

ลําดับ ว.ด.ป จํานวนกระดาษ/รีม เร่ือง จํานวน/แผน หมายเหตุ 
1 11 ก.พ. 2 PR 327 990  
2 15 ก.พ. 6 Reflex 3060  
3 22 ก.พ. 1 physiology 500  
4 24 ก.พ. 3 เอกสารโครงการกูชีพข้ันพ้ืนฐาน 1500  

รวม 12    
5 3 มี.ค. 4 physiology 1795  
6 11 มี.ค. 6 Cell physiology 2890  
7 14 มี.ค. 6 Cardiovassular physiology review 2875  
8 16 มี.ค. 7 

7 
-Behavior Emotion Learning and Momory 
-Electrical activities of the brain 

3650 
3260 

 

9 25  มี.ค. 1 Hepatobili ARY Functions Digestion &Absorption 534  
รวม 31    

10 1 พ.ค. 3 
4 

-Overview the cardiovascular 
-Basic Electrocardiogram 

1502 
1788 

 

11 13 พ.ค. 17 
3 

คูมือปฏิบัติการ 
คูมือรายวิชา 

8105 
1505 

 

12 20 พ.ค. 1 Secnario 1,2,3   558  
13 20 พ.ค. 12 

3 
คูมือปฏิบัติการ พพ 321 
คูมือรายวิชา พพ 321 

5827 
1205 

 

รวม 43    
14 3 มิ.ย. 6 The Heart as a pump 2867  
15 6 มิ.ย. 4 Cardiac electrical activity 2024  
16 7 มิ.ย. 11 Cell physiology 5600  
17 7 มิ.ย. 2 การตรวจหัวใจ 1183  
18 13 มิ.ย. 5 Arteries and veins 2208  
19 15 มิ.ย. 5 Microcirculation & lymphatics 2208  
20 17 มิ.ย. 2 Integrated control of the CVS 1001  
21 17 มิ.ย. 4 ขอสอบ พพ 321 1840  
22 20 มิ.ย. 2 เอกสารการสอบ  

lab 
832 
250 

 

23 21 มิ.ย. 3 Shock 1492  
24 24 มิ.ย. 6 Special circulation 3060  

รวม 45    
26 5 ก.ค. 2 การขนสงสารผานเยื่อเซลส 860  
27 5 ก.ค. 3 ขอสอบ พพ 321 1480  
28 7 ก.ค. 10 คูมือปฏิบัติการ สร 223 (ทันตแพทย) 5095  
29 12 ก.ค. 8 Regulation of body  3934  
30 14 ก.ค. 4 พยาธิสรรีวิทยา 1850  
31 14 ก.ค. 3 Cell physiology 1675  
32 14 ก.ค. 5 สรีรวิทยา (ทันตแพทย) 2325  
33 18 ก.ค.  16 คูมือปฏิบัติการ พพ 323 7925  
34 18 ก.ค. 5 คูมือรายวิชา พพ 323 2544  
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ลําดับ ว.ด.ป จํานวนกระดาษ/รีม เร่ือง จํานวน/แผน หมายเหตุ 
35 18 ก.ค. 22 สรีรวิทยาการหายใจ 10860  
36 22 ก.ค. 2 คูมือ Facilitator 977  
37 25 ก.ค. 4 ปฏิบัติการสรรีวิทยา สําหรับพยาบาล 1965  

รวม 84    
38 1 ส.ค. 2 เอกสาร Scenario  920  
39 3 ส.ค. 2 การเคลื่อนไหวของลําไส 960  
40 4 ส.ค. 3 เอกสารการสอนทันตแพทย 

ตารางสอน 
1660  

41 8 ส.ค. 7 -พยาธิสรีรวิทยา 
-กลามเน้ือลาย 
-Conference 

3500  

42 8 ส.ค. 4 -ขอสอบ เรื่อง cell นิสิตพยาบาล 
-การตรวจรางกายในระบบหายใจ 
-Phumonary Evalueation 

125 
1592 
464 

 

43 15 ส.ค. 3 กลามเน้ือลาย 1540  
44 15 ส.ค. 2 -PR 323 

-Conference 
955  

45 16 ส.ค. 1 - Neural and hormonal regulation of 
gastrointestinal I tract 
- Conference test   

620  

46 23 ส.ค. 4 ขอสอบ PR 323 ระบบทางเดินหายใจ ครั้งท่ี 1 
ขอสอบปฏิบัติการ 

1956 
184 

 

รวม 28    
47 1 ก.ย.  5 ขอสอบครั้งท่ี  2  PR 323 2502  
48 1 ก.ย. 3 เอกสารการสอน 1536  
49 5 ก.ย. 1 การพยากรณและการตรวจสอบชวงเวลาการตกไข 534  
50 7 ก.ย. 2 ระบบประสาทอัตโนมตั ิ

Properties of skeletal muscle 
400 
460 

 

51 9 ก.ย. 2 
4 

ระบบหัวใจและหลอดเลือด สร 224 
ระบบหัวใจและหลอดเลือด สร 205 

896 
1992 

 

52 9 ก.ย. 3 Blood pressure 1650  
53 12 ก.ย. 4 Pathophysiology of blood and hemostasis    1808  
54 14 ก.ย. 2 Pathophysiology of endocrine system 955  
55 16 ก.ย. 3 ขอสอบปฏิบัติการสรีรวิทยา สร 224  

ขอสอบปฏิบัติการ สร 223 
510 
695 

 

56 19 ก.ย. 3 ขอสอบ กลามเน้ือลาย 
ปฏิบัติการสรรีวิทยา 
เอกสาร สร 205พยาธิสรรีวิทยา สาํหรับพยาบาล 

70 
400 
970 

 

57 20 ก.ย. 7 สอบ lab พยาบาล 
Gastrointestinal physiology 

430 
2948 
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ลําดับ ว.ด.ป จํานวนกระดาษ/รีม เร่ือง จํานวน/แผน หมายเหตุ 
58 22 ก.ย. 4 Endocrine system      1960  
59 22 ก.ย. 5 สร 224 ระบบทางเดินอาหาร 

สร 205 ทางเดินอาหาร 
2591  

60 23 ก.ย. 4 Hepatobiliary Functions Digestion & Absorption 1980  
61 26 ก.ย. 1 เอกสารการสอน PS 223 600  
62 26 ก.ย. 3 ขอสอบ สร 224 

ขอสอบปฏิบัติการ สร 224 
1510  

รวม 56    
63 3 ต.ค. 10 Pathophysiology of pulmonary system 4900  
64 3 ต.ค. 3 เอกสารการสอน PS223 1650  
65 7 ต.ค. 3 -ขอสอบทันตแพทย 

-Renal Physiology PS 223 
600 
1100 

 

66 11 ต.ค. 3 พยาธิวิทยาของไต 1745  
รวม 19    

67 3 พ.ย. 2 Introduction to the reproductive system 1050  
68 3 พ.ย. 1 Pathophysiology of  reproductive system     700  
69 4 พ.ย. 1 เอกสารประเมินรายวิชา 700  
70 7 พ.ย. 4 Calcium regulating hormones  1870  
71 7 พ.ย. 3 สร 224 

ขอสอบ ทันตแพทย 
840 
360 

 

72 8 พ.ย. 5 Endocrine system      2405  
73 10 พ.ย. 4 พยาธิสรรีวิทยา สร 205 1950  
74 11 พ.ย. 2 สรีรวิทยาการหายใจ 800  
75 15 พ.ย. 12 เอกสารการสอน แพทย 6000  
76 15 พ.ย. 7 เอกสารประกอบการสอน  3600  

รวม 41    
77 15 ธ.ค. 5 Function of integumentary system 2500  
78 23 ธ.ค. 4 Physiology of bone and joint 2200  
79 26 ธ.ค. 5 Hemostasis การหามเลือด 2300  
80 26 ธ.ค. 33 physiology of blood and hemostasis   

 เบ็ดเตล็ด 
360 
16000 

 

รวม 47    
รวมท้ังหมด 406    
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