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หัวข้อในการจัดการความรู้ (Knowledge Vision) 

เร่ือง เพิ่มประสิทธิภาพการฉีดวัคซีนป้องกันวัณโรค 

วันที่ 20 มิถุนายน 2559 

ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

1. นางสาวสุขวดี  เกษสุวรรณ  ผู้จัดการความรู้ (KM Manager) 
2. นางสาวศิณัฐชานันท์ วงษ์อินทร์  ผู้จัดการความรู้ ( KM Manager) 
3. นางสาววัฐวดี  พันธุ์วงศ์   คุณอ านวย ( Facilitator) 
4. นางสาวสุธารัตน์  สุขศรี   คุณลิขิต (Note Taker) 
5. นางสาวรัตนาภร  นรชาญ   คุณกิจ (KP) 
6. นางขวัญฤทัย  เนตร์สว่าง  คุณกิจ ( KP)   
7. นางสาวราตรี  อุส่าห์ดี   คุณกิจ ( KP) 
8. นางสาวสุดาทิพย์  บุญชด   คุณกิจ (KP) 
9. นางสาวภัสรา  หรั่งกรุ่น   คุณกิจ ( KP) 
10. นางสาวอัญชลีพร อู่เล็ก   คุณกิจ ( KP) 
11. นางสาวศิริวรรณ  วรรณภักด์ิ  คุณกิจ ( KP) 
12. นางสาวกัญญารัตน ์ สมบูรณ์   คุณกิจ (KP) 
13. นางสาวพิชญ์ศุภากานต์ ไต่เมฆ     คุณกิจ ( KP) 
14. น.ส.นงเยาว ์ ลาวินห์   คุณกิจ ( KP) 
15.  น.ส.นภาพร  พุ่มจิตร   คุณกิจ ( KP) 
16. น.ส.ประภัสสร  เรืองขจร  คุณกิจ ( KP) 
17. น..รุ่งรัตน ์ ยิ้มสว่าง   คุณกิจ ( KP) 
18. นางสาวอรสา  ปัญทวาย  คุณกิจ ( KP) 
19. นางสาวอัจฉรา  ศรีตะปัญญะ  คุณกิจ (KP) 
20. นางสาวนิตยา  บูเซ็น   คุณกิจ (KP) 
21. นางสาวธัญญาลักษณ์ บูรณาภา  คุณกิจ ( KP) 
22. นางสาวสกาวเดือน เพิ่มสุข   คุณกิจ (KP) 
23. นางสาวธนัชพร  บัวคล้าย   คุณกิจ (KP) 
24. นางสาวปัญจภัค  ชินสา   คุณกิจ ( KP) 
25. นางสาววราภรณ์  ชมโชติ   คุณกิจ (KP) 
26. นางสาวอรอุมา  อิ่มอารมย์  คุณกิจ ( KP) 
27. น.ส.กรรณิการ์  วันสุนิล   คุณกิจ ( KP) 
28. น.ส.สุรีรัตน์  ศรีอ่อนณี  คุณกิจ ( KP) 
29. นางจรุณ  ล้อมวงศ์   คุณกิจ ( KP) 
30. นางสาวศิรินทิพย์  ทองเติม   คุณกิจ (KP) 
31. นางสาวนาถยา  ผดุงกิจ   คุณกิจ ( KP) 
32. นางสาวศิริกร  จึงสกุล   คุณกิจ ( KP) 
33. นางสาวอ้อยทิพย์  ไชโย   คุณกิจ ( KP) 
34. นางสาววรรณศิก  ปราณีวงศ์  คุณกิจ ( KP) 



วิธีการ/รูปแบบการจัดการความรู้ 

          Success  Story  Telling  

กระบวนการท ากิจกรรม 

กิจกรรม KM 

ขั้นตอน รายละเอียดกิจกรรม สรุป/วิเคราะห์/ประเมินผล 
1. ทบทวนปัญหาท่ี
เกิดขึ้นจากการ
ปฏิบัติงาน 

1.จากอุบัติการณ์การฉีดวัคซีน BCG ซ้ าวัคซีนให้แก่
ทารกแรกเกิด  
       ปัจจุบันการตรวจสอบการฉีดวัคซีน BCG 
ปฏิบัติดังนี้  
           1.ตรวจสอบใบ MAR 
           2.การตรวจสอบสมุดสุขภาพทารก 

 3.การรับ – การส่งเวรของพยาบาล 
        พบปัญหาว่ามีการฉีดซ้ า และลืมฉีดวัคซีน
เนื่องจากไม่ปฏิบัติตามข้ันตอนข้างต้น 

จากการประชุมทบทวนปัญหา
ได้หัวข้อปัญหาคือ การฉีดวัคซีน 
BCG ซ้ า/ลืมฉีด 

2. วางแผน ระดม
สมองหาแนวทาง
จัดการปัญหาร่วมกัน 

2.ประชุมระดมสมอง เพื่อหาทางแก้ไขข้ันตอนการ
ตรวจสอบให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยแบ่ง
หน้าท่ีดังนี้ 
     2.1 ผู้จัดการความรู้ (KM Manager) 
     2.2 คุณอ านวย (Facilitator) 

     2.3 คุณลิขิต (Note Taker) 

     2.4 คุณกิจ (KP)  

 

3. ขั้นตอนการด าเนิน
กิจกรรม 

1.การตรวจสอบใบ Medication Record  
   - ก่อนท าการฉีดวัคซีนให้ Ineharge และ 
Medication Nurse ท าการตรวจสอบ ใบ 
Medication record ว่าทารกคนใดท่ียังค้างฉีด
วัคซีน BCG 
2.ตรวจสอบสมุดสุขภาพทารก  
  - น าสมุดสุขภาพทารกท่ียังไม่ได้รับการฉีดวัคซีน
มาตรวจสอบกับใบ Medication record ว่า
ตรงกันหรือไม่หากพบว่ายังไม่ได้รับฉีดวัคซีนจริง 
จึงน าทารกมาฉีดวัคซีน BCG จากนั้น เซ็นช่ือโดย
พยาบาลผู้ท าการฉีดวัคซีนท้ังในใบ Medication 
record และสมุดภาพทารก 
3.การท าสัญญาลักษณ์ช่วยจ า 
  - หลังจากการท าการฉีดวัคซีน BCG เสร็จ
เรียบร้อยแล้ว พยาบาลผู้ฉีดท าการปั๊มสัญลักษณ์ 
รูปสัตว์ด้วยหมึกสีแดงบริเวณป้ายช่ือท่ีติด Crib 

1.พยาบาล Incharge และ 
Medicaticn Nurse ตรวจสอบ
ร่วมกันก่อนน าทารกมาฉีด
วัคซีน ลดความผิดพลาด 
2.จากนั้นน าสมุดสุขภาพมา
ตรวจสอบทวนซ้ ากับใบ 
Medication record เมื่อ
พบว่ายังไม่ได้รับการฉีดจริง จึง
น าทารกมาฉีดวัคซีน BCG  
 
 
 
3.ท าสัญลักษณ์ป้าย Crib ด้วย
หมึกสีแดงให้เห็นชัดเจน และ
เป็นการช่วยจ าพบว่าการท า
สัญญาลักษณ์ ช่วยลดความ

 



ทารก เพื่อเป็นสัญญาลักษณ์ว่าได้รับการฉีดวัคซีน 
BCG แล้ว การปั๊มสัญลักษณ์ รูปสัตว์ด้วยหมึกสี
แดงเพื่อให้มองเห็นได้ง่าย 
4.การให้ค าแนะน าก่อนกลับบ้าน 
  - เมื่อมารดาและทารกกลับบ้าน พยาบาลจะไป
ให้ค าแนะน าก่อนกลับบ้านเกี่ยวกับ 
  4.1 การมาตรวจตามนัด 
  4.2 อาการผิดปกติท่ีควรมาพบแพทย์ 
  4.3 การรับประทานยา 
  4.4 วัคซีนท่ีได้รับขณะอยู่โรงพยาบาล 
เพื่อเป็นการยืนยันและตรวจสอบการฉีดวัคซีน 
BCG ครั้งสุดท้ายก่อน D/C 

ผิดพลาดลงได้ 
 
 
4.การให้ท าแนะน าก่อนกลับ
บ้านมีรายละเอียดเรื่องการฉีด
วัคซีน เพื่อเป็นการตรวจสอบซ้ า
อีกครั้งก่อนจ าหน่ายผู้ป่วยกลับ
บ้าน 

4. สรุปผลการ
ด าเนินงาน 

มีแนวทางท่ีชัดเจน ลดความผิดพลาดในการฉีด
วัคซีน BCG  

 
 
 
 

ท าให้ผู้ปฏิบัติมีแนวทางเดียวกัน
ในการท างาน เพื่อลดความ
ผิดพลาดในการฉีดวัคซีน 
ผู้รับบริการเกิดความพึ่งพอใจ 

 

Key Success Factor 

1. ความร่วมมือร่วมใจในการด าเนินกิจกรรมของบุคลากร 
2. บุคลากรให้ความสนใจ ตระหนักถึงสาเหตุของปัญหาดังกล่าว 
3. การด าเนินกิจกรรมไม่ยุ่งยากซับซ้อน ไม่เพิ่มภาระงานและไม่เพิ่มเอกสาร 
4. บุคลากรสามารถวิเคราะห์ปัญหาจากการปฏิบัติงานและแนวทางการแก้ไขเพื่อให้การปฏิบัติงาน
ราบรื่นยิ่งขึ้น 
 

After Action Review (AAR) 

1. ท่านคิดว่าท่านบรรลุในเรื่องใดบ้าง 
 การวิเคราะห์ปัญหา หาสาเหตุของปัญหา : จาการปฏิบัติงานได้ 
 การวางแผน คิดหาวิธีการแก้ปัญหา : อย่างเป็นระบบ 
 การท างานเป็นทีม : ในการช่วยกันระดมความคิดเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหา 

2. ท่านคิดว่าเรื่องใดท่ีไม่บรรลุ 
ไม่มี 

3. ท่านต้องการให้ปรับข้ันตอนใดบ้างในกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
ไม่มี 

4. ท่านสามารถน าไปปรับปรุงพัฒนาได้อย่างไร 
น าไปพัฒนาต่อยอดเป็น CQI หรืองานวิจัยได้ต่อไป 

 
 



ภาพประกอบ 
 

       
 

          
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 

 
 
(นางสาวสุขวดี  เกษสุวรรณ) 

หัวหน้าหน่วยงานงานการพยาบาลพิเศษ 8/1 
 
 
 

       (นางสาวศิณัฐชานันท์  วงษ์อินทร์)  
                            หัวหนา้หนว่ยงานการพยาบาลผู้ปว่ยหลังคลอด - นรีเวชกรรม 8/2 
 
 

(ดร.สมสมัย  สุธีรศานต์) 
             รองผู้อ านวยการศูนยก์ารแพทยฯ์ ฝ่ายการพยาบาล  
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หัวข้อในการจัดการความรู้ (Knowledge Vision) 

เร่ือง เพิม่ประสิทธิภาพการฉีดวคัซีนป้องกนัวณัโรค 

 

  
 

 


