
 

 

 

 

 

แบบสรุปการด าเนินการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง 

Continuous Quality Improvement ( CQI ) 

 

ช่ือเร่ือง การปรับปรุงคุณภาพผ้าปิดตาป้องกนัตาจากแสงในทารกแรกเกดิ 

ที่ได้รับการส่องไฟเพ่ือการรักษา 

 

หน่วยงาน  หอผู้ป่วยหลงัคลอด 8/2  

 

 

 

 



 

เร่ือง การปรับปรุงคุณภาพผา้ปิดตาป้องกนัตาจากแสงในทารกแรกเกิดท่ีไดรั้บการส่องไฟเพื่อการรักษา 

ผู้ร่วมโครงการ บุคลากรหอผูป่้วยหลงัคลอด 8/2 

หลกัการและเหตุผล 

 เน่ืองจากในหอผูป่้วยในชั้น 8 ใหก้ารพยาบาลแก่ทารกท่ีไดรั้บการส่องไฟจากภาวะตวัเหลือง

หลายคร้ังท่ีพบวา่การปิดผา้ผิดตาใหแ้ก่ทารก เพื่อไม่ใหเ้กิดภาวะแทรกซอ้นจากการส่องไฟดว้ยผา้ก๊อซและ

ปิดทบัดว้ยแถบกาวเหนียวมีการเล่ือนหลุดบ่อยคร้ัง และเม่ือมีการลอกแถบกาวเหนียวออกจากผวิหนงัรอบ

ดวงตา ส่งผลใหท้ารกเกิดความเจบ็ปวดและยงัเกิดรอยแดงหรือผืน่รอบๆดวงตา อาจจะส่งผลใหบิ้ดามารดา

เกิดความวติกกงัวลและไม่พึงพอใจ 

 จากปัญหาดงักล่าว ทางหอผูป่้วยจึงเห็นความส าคญัและไดคิ้ดปรับปรุงพฒันาผา้ปิดตา เพื่อลด

ปัญหาการเล่ือนหลุด ลดการระคายเคืองท่ีรอบดวงตา ลดความวติกกงัวลแก่บิดามารดา และเพิ่มคุณภาพการ

ดูแลทารกท่ีส่องไฟใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 

วตัถุประสงค์ 

1.  เพื่อปรับปรุงท่ีปิดตาท่ีใชใ้นการส่องไฟใหไ้ดม้าตรฐาน 
2.  ลดโอกาสในการแพแ้ถบกาวเหนียวของทารก 
3.  ลดการเจบ็ปวดในการลอกแถบกาวเหนียวบริเวณรอบดวงตาของทารก 
4.  เพิ่มคุณภาพการดูแลเด็กทารกท่ีไดรั้บการส่องไฟ 
5.  ลดความวติกกงัวลแก่บิดามารดา เม่ือบุตรไดรั้บการส่องไฟ 
   

เป้าหมายของโครงการ 
1.  พฒันาท่ีปิดตาท่ีใชใ้นการส่องไฟใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 
2.  ลดการระคายเคืองและรอยแดงบริเวณรอบดวงตาทารก 
3.  ลดความวติกกงัวลและเกิดความพึงพอใจแก่ญาติ 
 
 
 
 



ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 

                  ระยะเวลา (เดือน)         
ขั้นตอน   

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

วางแผน      Plan             
ลงมือแกปั้ญหา     Do             
ตรวจสอบผล    Check             
แกไ้ขปรับปรุง    Action 
และจดัท ามาตรฐาน 

            

 

ส ารวจสภาพข้อมูลก่อนแก้ปัญหา         

ช่ือข้อมูล    - อยูร่ะหวา่งด าเนินการ 
 แหล่งทีม่าของข้อมูล     

 

    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    



น าเสนอข้อมูลเป็นกราฟ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

วเิคราะห์ปัญหาและสาเหตุ 

 

 

         

 

 

                                                                                                                                      

คน ส่ิงแวดล้อม 

 

เคร่ืองมือ 

 

บิดามารดา 

 

ไม่มีทกัษะ 

ภาระงานมาก 

บุคลากรนอ้ย 

ขาดประสบการณ์ 

ไม่เอ้ืออ านวยร้อนเกินไป 

ขาดความรู้ 

มีความวติกกงัวล 

ไม่มีการก าหนดแนว

ทางการใชเ้คร่ืองมือ 

แถบกาวเวลาลอกแน่น

เกินไป ผา้ท่ีพนัตาทารกรัดแน่น

เกินไป 

ใชเ้คร่ืองมือไม่ถูกตอ้ง 

ท่ีปิดตาเล่ือนหลุด 



ตารางก าหนดวธีิการแก้ไขและผลของการแก้ไขในแต่ละวธีิทีก่ าหนด 

- อยูร่ะหวา่งด าเนินการ 

ปัญหา สาเหตุ วธีิแก้ 
ผู้รับผดิ
ชอบ 

ว/ด/ป 
ผล 

เร่ิม ส้ินสุด 

คน 
 
 
 
 
 
 

      

อุปกรณ์ 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

     

ส่ิงแวดล้อม 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

   



ปัญหา สาเหตุ วธีิแก้ 
ผู้รับผดิ
ชอบ 

ว/ด/ป 
ผล 

เร่ิม ส้ินสุด 

กระบวนการ
ท างาน  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

     

การประเมินผลการด าเนินงาน  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

 

 

 



ส ารวจสภาพข้อมูลหลงัแก้ปัญหา 

ช่ือข้อมูล     - อยูร่ะหวา่งด าเนินการ 
 
แหล่งทีม่าของข้อมูล     

 

เดือน    
    
    
    
    
    
    
    
    
    

น าเสนอข้อมูลเป็นกราฟ 

  

 
 

 
 
 

 

 

 

 
 



สรุปผลการด าเนินโครงการ 
 
การวดัผลและผลของการเปลีย่นแปลง 
- อยูร่ะหวา่งด าเนินการ 
 
นวตักรรมทีไ่ด้จากการเรียนรู้  
- อยูร่ะหวา่งด าเนินการ 
 
บทเรียนทีไ่ด้รับ  
- อยูร่ะหวา่งด าเนินการ 
 
 

 


