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หวัข้อในการจดัการความรู้ (Knowledge Vision) 

เร่ือง พฒันาวิธีการจดัการกบัปัสสาวะผู้ป่วยจากการบนัทึกสารน ้าเข้า – ออก 

วนัท่ี   30  ตลุาคม  2556 

ผูเ้ข้าร่วมกิจกรรม 

1. นางสาวสุขวด ี เกษสุวรรณ  ผูจ้ดัการความรู ้(KM Manager) 
2. นางสาวศณิฐัชานันท ์ วงษอ์นิทร ์ ผูจ้ดัการความรู ้(KM Manager) 
3. นางเกศสุดา  แมแ่หละเจรญิพร  คุณอ านวย (Facilitator) 
4. นางสาววฐัวด ี พนัธุว์งศ ์  คุณลขิติ (Note Taker) 
5. นางสาวรตันาภร นรชาญ  คุณกจิ (KP) 
6. นางขวญัฤทยั เนตรส์ว่าง  คุณกจิ (KP)   
7. นางสาวสุธารตัน์  สุขศร ี  คุณกจิ (KP) 
8. นางสาวราตร ี อุส่าหด์ ี   คุณกจิ (KP) 
9. นางสาวสุดาทพิย ์ บุญชด  คุณกจิ (KP) 
10. นางสาวภสัรา  หรัง่กรุ่น    คุณกจิ (KP) 
11. นางสาวปนิดา  นิลเพช็ร   คุณกจิ (KP) 
12. นางสาวอญัชลพีร  อู่เลก็   คุณกจิ (KP) 
13. นางสาวศริวิรรณ วรรณภกัดิ ์  คุณกจิ (KP) 
14. นางสาวกญัญารตัน์  ชา้งทองค า  คณุกจิ (KP) 
15. นางสาวทวพีร  ไต่เมฆ     คุณกจิ (KP) 
16. น.ส.นงเยาว ์ ใบยา   คุณกจิ (KP) 
17. น.ส.รงัสนิี  พุ่มพวง   คุณกจิ (KP) 
18. น.ส.นภาพร  พุ่มจติร   คุณกจิ (KP) 
19. น.ส.ประภสัสร  เรอืงขจร   คุณกจิ (KP) 
20. น.ส.ชนาวลัย ์ วงศอ์ามาตย ์  คุณกจิ (KP) 
21. น.ส.จติรลดา  พลูศลิป์   คุณกจิ (KP) 
22. น..รุง่รตัน์  ยิม้สว่าง   คุณกจิ (KP) 
23. นางตรลีดา  เกดิสวสัดิ ์   คุณกจิ (KP) 
24. นางสาวอรสา  ปญัทวาย   คุณกจิ (KP) 
25. นางสาวอจัฉรา  ศรตีะปญัญะ  คุณกจิ (KP) 
26. นางสาวนิตยา  บเูซน็   คุณกจิ (KP) 
27. นางสาวธญัญาลกัษณ์  บรูณาภา  คุณกจิ (KP) 
28. นางสาวสกาวเดอืน  เพิม่สุข  คุณกจิ (KP) 



29. นางสาวธนชัพร  บวัคลา้ย  คุณกจิ (KP) 
30. นางสาวปญัจภคั  ชนิสา   คุณกจิ (KP) 
31. นางสาววราภรณ์  ชมโชต ิ  คุณกจิ (KP) 
32. นางสาวอรอุมา  อิม่อารมย ์  คุณกจิ (KP) 
33. น.ส.กรรณกิาร ์ วนัสุนิล   คุณกจิ (KP) 
34. น.ส.ปวณีา  ยศทะแสน   คุณกจิ (KP) 
35. นางจรณุ  ลอ้มวงศ์   คุณกจิ (KP) 
36. นางสาวศรินิทพิย ์ ทองเตมิ  คุณกจิ (KP) 
37. นางสาวนาถยา  ผดุงกจิ   คุณกจิ (KP) 
38. นางสาวศริกิร  จงึสกุล   คุณกจิ (KP) 
39. นางสาวสมรกั  รกัวงษ์ฤทธิ ์  คุณกจิ (KP) 
40. นางสาวออ้ยทพิย ์ ไชโย   คุณกจิ (KP) 
41. นางสาวนุชนาฎ  จัน่ทอง   คุณกจิ (KP) 

วธิกีาร/รปูแบบการจดัการความรู ้

          Success  Story  Telling  

กระบวนการท ากิจกรรม 

กิจกรรม KM 

ขัน้ตอน รายละเอียดกิจกรรม สรปุ/วิเคราะห/์ประเมินผล 
1. การวางแผน
ด าเนินงาน 

1.  ประชุมชีแ้จงบุคลากรใหท้ราบถงึกจิกรรม 
KM   
2.  ก าหนดหวัขอ้ทีน่่าสนใจในการท า KM 
3.  มอบหมายหน้าทีใ่หบุ้คลากรในหน่วยงาน
ทราบบทบาทตนเองในการท า KM 

-  บุคลากรมคีวามรูค้วาม
เขา้ใจถงึกจิกรรม KM และ
รบัทราบบทบาทหน้าทีใ่นการ
ด าเนินกจิกรรม KM 
 

2.  การลงมอืปฏบิตั ิ 1.  จากการประชุมปรกึษาหารอืกบัทมีท าให้
ไดห้วัขอ้เรือ่งทีน่่าสนใจและเป็นปญัหากบั
หน่วยงาน  คอื  เรือ่งการเทปสัสาวะผูป้ว่ย  ใน
การท า  I/O 
2.  เน่ืองจากการเทปสัสาวะผูป้ว่ยของ
เจา้หน้าทีแ่ต่ละคนปฏบิตัไิม่เหมอืนกนั  สรา้ง
ปญัหาใหก้บับุคลากรทีท่ าหน้าทีเ่กบ็ลา้ง
อุปกรณ์ 

-  จากการประชุมปรกึษาหารอื
กนัระหว่างผูป้ฏบิตักิบัหวัหน้า
งานไดข้อ้ตกลงในการ
ปฏบิตังิานดงันี้ 
1.  การท า  I/O   
-  ในหอ้งพเิศษ 8/1  และ
สามญั 8/2  เมือ่มกีารท า I/O 
หลงัการจดบนัทกึปรมิาณน ้า
ปสัสาวะทีอ่อกมาแลว้  ใหผู้ท้ า 
I/O เทน ้าปสัสาวะลงในหอ้งน ้า 

 



ขัน้ตอน รายละเอียดกิจกรรม สรปุ/วิเคราะห/์ประเมินผล 
 3.  ประชุมกลุ่มยอ่ย  ประกอบไปดว้ย

ผูป้ฏบิตังิานทีเ่กี่ยวขอ้งคอื  หวัหน้างาน 8/1  
หวัหน้างาน 8/2  พยาบาล  ผูช้่วยพยาบาล  
คนงาน 
4.  รว่มกนัแสดงความคดิเหน็  ชีแ้จงขัน้ตอน
การเทปสัสาวะ  และการท าความสะอาด 
5. จากการระดมความคดิท าใหไ้ดว้ธิปีฏบิตัทิี่
ชดัเจน  มคีุณภาพ 
6.  สื่อสารขอ้ตกลงใหบุ้คลากรในทมีรบัทราบ
ใหต้รงกนั 

ผูป้ว่ยเลยทนัท ี ไมต่อ้งน า
ออกมาเทขา้งนอกและลา้งขวด
ดว้ยน ้าเปล่าพอสะอาด  เพื่อ
ไมใ่หส้่งกลิน่เหมน็   
-  หอผูป้ว่ย  8/2  ใหเ้ท
ปสัสาวะในหอ้งน ้าตามเตยีง
ผูป้ว่ยและลา้งพอสะอาด
เหมอืนกนั 
2.  กรณผีูป้ว่ยใหย้าเคมบี าบดั 
ใหป้ฏบิตัเิหมอืนกนัโดยเฉพาะ 
ผูป้ว่ย 8/2 ใหเ้ทปสัสาวะใน
หอ้งน ้าผูป้ว่ย Zone ทีใ่หย้า
เคมบี าบดั  เมือ่ผูป้ว่ยจ าหน่าย
กลบับา้นใหท้ิง้ขวดปสัสาวะใน
ถงัขยะสเีทาโดยไมน่ ากลบัมา
ใชใ้หม่ 

3. ประเมนิผล 1.ตดิตามผลการด าเนินงานของบุคลากรในทมี
ว่ายงัมกีารปฏบิตัแิบบเดมิอยูห่รอืไมห่รอืยงัมี
ขัน้ตอนใดปฏบิตัไิมถู่กตอ้ง 
2.  สรปุผลการด าเนินงาน 

อยูใ่นระหว่างการประเมนิผล
ตดิตาม 

 

Key Success Factor 

1. การประชุมปรกึษาหารอืกนัระหว่างผูป้ฏบิตังิานกบัหวัหน้างาน 
2. การนิเทศงานจากหวัหน้างานหรอืผูท้ีม่คีวามรูค้วามช านาญกว่า 

After Action Review (AAR) 

1. ท่านคดิว่าท่านบรรลุในเรือ่งใดบา้ง 
-  ความรูค้วามเขา้ใจบทบาทของแต่ละบุคคลในการท า KM 
-  การรว่มกนัระดมความคดิเหน็หาทางออกของปญัหา 
-  การไมน่ิ่งเฉย ปล่อยวางปญัหาถงึแมจ้ะเป็นปญัหาเลก็ๆแต่ส่งผลกระทบต่อบุคลากรใน
หน่วยงาน 

2. ท่านคดิว่าเรือ่งใดทีไ่มบ่รรลุ 
ไมม่ ี



 
3. ท่านตอ้งการใหป้รบัขัน้ตอนใดบา้งในกระบวนการแลกเปลีย่นเรยีนรู้ 

ไมม่ ี
4. ท่านสามารถน าไปปรบัปรงุพฒันาไดอ้ยา่งไร 

-  ท าใหไ้ดว้ธิกีารทิง้ท าลายปสัสาวะผูป้ว่ยทีม่คีุณภาพมากขึน้ 
-  เพื่อความปลอดภยัของผูป้ว่ยและบุคลากรผูป้ฏบิตังิาน 

 
ภาพประกอบ 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ภาพประกอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ภาพประกอบ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
(นางเกศสุดา  แมห่ละเจรญิพร) 

                                รกัษาราชการแทนหวัหน้าหน่วยงานการพยาบาลพเิศษ 8/1 
 
 
 

       (นางสาวศณิฐัชานันท ์ วงษ์อนิทร)์ 
                            หวัหน้าหน่วยงานการพยาบาลผูป้ว่ยหลงัคลอด- นรเีวชกรรม 8/2 
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หัวข้อในการจัดการความรู้ (Knowledge Vision) 

เร่ือง พฒันาวธีิการจัดการกบัปัสสาวะผู้ป่วย 

จากการบนัทกึสารน า้เข้า – ออก 
 

 
 
 

 


