
  รายงานการประชุมประจ าเดือนหอผู้ป่วยในช้ัน  8/1,8/2  คร้ังที ่ 5/2558 
วนัที ่ 2  มีนาคม  2558  เวลา 8.30-13.00 น. ณ ห้องประชุมช้ัน 8 

ณ ห้องประชุมช้ัน 8 
 

ผู้เข้าร่วมประชุม  
   1.  นางสาวสุขวดี   เกษสุวรรณ  ต าแหน่ง  หนง. 8/1 

2.  นางสาวศิณฐัชานนัท ์  วงษอิ์นทร์  ต าแหน่ง  หนง. 8/2 
3.  นางสาววฐัวดี   พนัธ์ุวงศ ์ ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
4.  นางขวญัฤทยั   เนตร์สวา่ง  ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
5.  นางสาวราตรี   อุส่าห์ดี   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
6.  นางสาวอญัชลีพร  อู่เล็ก   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
7.  นางสาวพิชญศุ์ภากาณต ์ ไต่เมฆ   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
8.  นางสาวนงเยาว ์ ใบยา   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
9.  นางสาวรังสินี  พุม่พวง   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
10.  นางสาวชนาวลัย ์ วงศอ์ามาตย ์ ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
11.  นางสาวจิตรลดา  พลูศิลป์   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
12.  นางสาวรุ่งรัตน์  ยิม้สวา่ง   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
13.  นางสาวอฉัรา  ศรีตะปัญญะ  ต าแหน่ง  ผูช่้วยพยาบาล 
14.  นางสาวนิตยา  บูเซ็น   ต าแหน่ง  ผูช่้วยพยาบาล 
15.  นางสกาวเดือน  เพิ่มสุข   ต าแหน่ง  ผูช่้วยพยาบาล 
16.  นางอรอุมา   อ่ิมอารมย ์ ต าแหน่ง  ผูช่้วยพยาบาล 
17.  นางจรุณ   ลอ้มวงศ ์ ต าแหน่ง  พนกังานวชิาชีพ 
18.  นางสาวนาถยา  ผดุงกิจ   ต าแหน่ง  พนกังานวชิาชีพ 
19.  นางสาวศิริกร  จึงสกุล   ต าแหน่ง  พนกังานวชิาชีพ 
20.  นางสมรัก   รักวงษฤ์ทธ์ิ  ต าแหน่ง  พนกังานวชิาชีพ 
21.  นางสาวออ้ยทิพย ์  ไชโย   ต าแหน่ง  ผูป้ฏิบติังานบริหาร 
22.  นางสุรินทร์   ดาวแจง้   ต าแหน่ง  พนกังานท าความสะอาด 
23.  นางประทุม   นิราช   ต าแหน่ง  พนกังานท าความสะอาด 
24.  นางนรินทร์   พลูสวสัด์ิ  ต าแหน่ง  พนกังานท าความสะอาด 
25.  นางสาวดวงพร  สุวรรณจินดา  ต าแหน่ง  พนกังานท าความสะอาด 

ผู้ทีไ่ม่เข้าร่วมประชุม 
1.  นางเกศสุดา   แม่หละเจริญพร  ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
2.  นางสาวรัตนาภร  นรชาญ   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
3.  นางสาวสุธารัตน์  สุขศรี   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
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4.  นางสาวสุดาทิพย ์  บุญชด   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
5.  นางสาวภสัรา   หร่ังกรุ่น  ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
6.  นางสาวปนิดา  นิลเพช็ร   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
7.  นางสาวศิริวรรณ    วรรณภกัด์ิ  ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
8.  นางกญัญารัตน์  สมบูรณ์   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
9.  นางสาวนภาพร  พุม่จิตร   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
10.  นางสาวปภสัสร  เรืองขจร  ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
11.  นางสาวอรสา  ปัญทวาย  ต าแหน่ง  ผูช่้วยพยาบาล 
12.  นางสาวธญัญาลกัษณ์  บูรณาภา  ต าแหน่ง  ผูช่้วยพยาบาล 
13.  นางสาวธนชัพร  บวัคลา้ย   ต าแหน่ง  ผูช่้วยพยาบาล 
14.  นางสาวปัญจภคั  ชินสา   ต าแหน่ง  ผูช่้วยพยาบาล 
15.  นางสาวกรรณิการ์  วนัสุนิล   ต าแหน่ง  ผูช่้วยพยาบาล 
16.  นางสาววราภรณ์  ชมโชติ   ต าแหน่ง  ผูช่้วยพยาบาล 
17.  นางสาวจินตนา  บินซาฟีอี  ต าแหน่ง  ผูช่้วยพยาบาล 
18.  นางสาวศิรินทิพย ์  ทองเติม   ต าแหน่ง  พนกังานวชิาชีพ 

ลาคลอดบุตร 
   1.  นางสาวนุชนาฎ  จัน่ทอง   ต าแหน่ง  ผูป้ฏิบติังานบริหาร 
 

เร่ิมประชุมเวลา  8.30 น.   

วาระที ่1   เร่ืองแจ้งเพือ่ทราบ 

 1.1  เร่ืองแจ้งจากการประชุม  MSMC   
  -   ไม่มีการประชุม 

1.2  เร่ืองแจ้งจากการประชุมคณะกรรมการบริหารฝ่ายการพยาบาล   
  1.2.1  แจง้เปล่ียนช่ือหน่วยงาน  Intermedia  เป็น  Semi NICU 
  1.2.2  เน่ืองดว้ยการขอรับการเยี่ยมส ารวจ  Re-accreditation  ในช่วงเดือน พฤษภาคม 2558 
(ระหวา่งวนัท่ี 25-29 พฤษภาคม 2558) ทีมผูบ้ริหารไดก้ าหนดจดักิจกรรมเยี่ยมส ารวจภายใน (Internal Survery) 
เพื่อเตรียมความพร้อมการซักซ้อมน าเสนอและการตอบค าถามของทีม/หน่วยงานในการรับการเยี่ยม Re-
accreditation คร้ังท่ี 1 วนัศุกร์ท่ี 27 มีนาคม 2558 และ คร้ังท่ี 2 วนัศุกร์ท่ี 15 พฤษภาคม 2558 เวลา 8.00-16.00 น. 
โดยอาจารยผ์อ่งพรรณ ธนา  ท่ีปรึกษาสถาบนัรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคก์ารมหาชน) 
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  1.2.3  ตวัช้ีวดัหน่วยงาน  ฝ่ายการพยาบาลขอใหย้กเลิกการเก็บตวัช้ีวดั  ดงัต่อไปน้ี  
Pain Score ประเมินทุก case หลงัผา่ตดั และจะมีคณะกรรมการการจดัการ

ความปวดสุ่มตรวจประเมินตาม ward ถา้ประเมินแลว้ ขอใหแ้นบ
ใบไวท่ี้แฟ้มประวติัผูป่้วย 

พลดัตกหกลม้ ยกเลิกการท าแบบฟอร์ม แต่ถ้ามีเหตุการณ์เกิดข้ึนขอให้เขียนใบ
รายงานอุบติัการณ์ส่ง HA การระบุตวัผูป่้วย 

การตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาล ยกเลิกการท าแบบฟอร์มเม่ือผูป่้วย D/C และไม่ตอ้งสรุปส่งฝ่ายการ
พยาบาลเพราะจะมีคณะกรรมการตรวจสอบบันทึกทางการ
พยาบาล สุ่มตรวจแฟ้มผูป่้วยและประเมินใหค้ะแนน 

ความพึงพอใจผูรั้บบริการ ยกเลิกสรุปความพึงพอใจผูรั้บบริการส่งฝ่ายการพยาบาล แต่เม่ือ
ผูป่้วย D/C ใหผู้ป่้วยท าแบบประเมินความพึงพอใจเหมือนเดิมและ
รวบรวมส่งงาน HA เพื่อรวบรวมสรุป 

ความคลาดเคล่ือนทางยา (Med Error)  ให้ประเมินลงแบบฟอร์มการรายงานความคลาดเคล่ือนทางยา
ระดบั A-B เพื่อสรุปส่งฝ่ายการพยาบาลทุกส้ินเดือน แต่ถ้าเกิด
เหตุการณ์ความคลาดเคล่ือนทางยาระดบั C-I  ให้รายงานหวัหนา้
หน่วยงานและเขียนรายงานอุบติัการณ์ส่ง HA 

การประเมินแผลกดทบั คณะกรรมการการประเมินแผลกดทบั ไดเ้ปล่ียนแบบฟอร์มการ
ประเมิน ขอให้ประเมินทุก case ท่ี Admit ยกเวน้ case OBS,  และ 
newborn เม่ือผูป่้วย D/C ให้เก็บไวใ้น Chart ผูป่้วย ถา้ case ใด ไม่
มีปัญหาขอให้ประเมินสัปดาห์ละ 1 คร้ัง case ท่ีมีปัญหาขอให้
ประเมินทุกวนั และ ใส่รายช่ือ case ท่ีมีปัญหาในใบสรุปเพื่อส่ง
ฝ่ายการพยาบาลทุกส้ินเดือน 

 
  1.2.4  การเปล่ียนรูปแบบการเก็บภาระงานเพิ่มของพยาบาล (TOP UP) แนวคิดมาจากการท า
หตัถการในผูป่้วย ซ่ึงพยาบาลวิชาชีพอาจจะลืมคิดค่าหตัถการ ส่งผลให้โรงพยาบาลจะเก็บเงินผูป่้วยไม่ได ้และ
บาง ward มีภาระงานมากแต่ไดค้่าตอบแทนภาระงานเพิ่มนอ้ย ซ่ึงจะใช ้IT เขา้มาช่วยในการค านวณและบนัทึก 
โดยจะดึงขอ้มูลจากโปรแกรม EMR น ามาก าหนดน ้าหนกัแต่ละหตัถการ แลง้จึงค านวณค่าตอบแทนโดยจะเฉล่ีย
ใหพ้ยาบาลใน ward นั้น ๆ เท่ากนั ส่วนพยาบาลท่ีบรรจุใหม่อาจจะตอ้งก าหนดเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนให้เร่ิม 
15 มีนาคม 2558 เป็นตน้ไป 
  1.2.5  ฝ่ายการพยาบาลวางแผนเปิด ward  พิเศษ ดงัน้ี ward 12/1 และ ward 14/1  
  1.2.6  ฝ่ายการพยาบาลเปิดรับพยาบาลวชิาชีพทั้งหมด 60 อตัรา โดยใหทุ้น 40 ทุน 

1.3    เร่ืองแจ้งจากการประชุมคณะกรรมการส่งเสริมการใช้กระบวนการพยาบาล  โดยคุณวฐัวดี และคุณราตรี   
 -ไม่มีการประชุม- 

1.4  เร่ืองแจ้งจากการประชุมคณะกรรมการกู้ชีวติ   
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  -ไม่มีการประชุม- 
1.5  เร่ืองแจ้งจากคณะกรรมการ 5ส 

 -  ประธาน 5ส  แจง้จดักิจกรรม Big Cleanning Day ประจ าไตรมาส ในวนัจนัทร์ท่ี 23 มีนาคม 
2558 เวลา 9.00 น. เป็นตน้ไป ณ หอผูป่้วยในชั้น 8/1,8/2 

1.6  เร่ืองแจ้งจากงาน ICWN  โดยคุณศิริวรรณ  วรรณภกัด์ิ   
  -   ยงัไม่มีการประชุม- 
 1.7  เร่ืองแจ้งจากการประชุม  CLT สูติฯ 
   -   ไม่มีการประชุม- 

1.8  เร่ืองแจ้งอืน่  ๆ   
 

วาระที ่ 2  รับรองรายงานการประชุมคร้ังที ่ 4/2558 
-  ไม่มีท่านใดมีขอ้สงสัยซกัถามรายงานการประชุมคร้ังท่ีผา่นมา 

 
วาระที ่ 3  เร่ืองสืบเน่ืองและสรุป 

3.1  อุบติัการณ์ท่ีรายงานในระหวา่งเดือน  กุมภาพนั์ธ์  2558  
-  Ward 8/1 

   อุบติัการณ์ดา้น Clinical   จ  านวน  0  เร่ือง 
   อุบติัการณ์ดา้น  Non Clinical  จ  านวน  0  เร่ือง 
     

-  Ward 8/2 
   อุบติัการณ์ดา้น Clinical   จ  านวน  0  เร่ือง 
   อุบติัการณ์ดา้น  Non Clinical  จ  านวน  0  เร่ือง 



3.2  ขอ้ร้องเรียน/ชมเชยจากผูรั้บบริการระหวา่งเดือนกุมภาพนัธ์  2558 
หน่วยงาน  Ward 8/1 หน่วยงาน  Ward 8/2 

ข้อร้องเรียน ข้อร้องเรียน 
1. เป็นบางคนท่ีพดูจาไม่ค่อยดี หน่ึงในสิบคนส่วนมากจะประทบัใจ 
2. สภาพหอ้งควรไดรั้บการปรับปรุง รวมถึงอุปกรณ์เคร่ืองใชภ้ายในหอ้ง 
3. หอ้งพิเศษ ควรท่ีจะมีมาตรฐานเดียวกนัในทุก ๆ หอ้ง ท่ีมีราคาเดียวกนั เพื่อ
ไม่ใหเ้กิดขอ้แตกต่างในการใชบ้ริการของหอ้งพกัพิเศษในหอ้งใดห้องหน่ึงท่ีมี
ดอ้ยกวา่หรือดีกวา่เพื่อท่ีจะใหผู้ม้าใชบ้ริการรู้สึกวา่ไดห้้องท่ีดีส าหรับตนและ
ญาติในทุกห้องพกั 

1. ช่วยเปล่ียนหลอดไฟในห้องอาบน ้าในห้องใหเ้คมีบ าบดั 8/2 เพราะหลอดเสีย 
2. ผูป่้วยท่ีนอนรวมดว้ยควรมีความเกรงใจคุยกนัเสียงดงัเกิน 
3. อยากใหค้ณะพยาบาลท่ีมาตรวจคนไขแ้ต่ละเตียงเบาเสียงลงหน่อยเพราะอาจมี
คนไขเ้ตียงอ่ืนเขาอยากพกัผอ่น 
4. การดูแลตอ้งบอกขอ้มูลคุณแม่ใหล้ะเอียดกวา่น้ี บางคนพดูจาไม่เพราะหนา้ดุ ผูป่้วย
ก็คือผูป่้วยเจบ็อยูแ่ลว้ขอความเห็นใจบา้ง บางคนดุบา้ง ดีแต่ส่ิงขอใหช่้วยบางคร้ังคุณ
ไม่เตม็ใจท าก็มีแถมดุอีกต่างหาก 

ค าชมเชย ค าชมเชย 
1. พยาบาลท่ีดูแลหอ้งพิเศษเด็กแรกเกิดดูแลดีมาก การดูแลผูป่้วยมีความเอาใจ
ใส่ผูป่้วยดี และพดูเพราะทุกคนและดา้นเอกสารมีความเร็วมาก 
2. การดูแลเอาใจใส่ในการบริการดา้นการแพทยแ์ละพยาบาล 
3. การใหค้  าแนะน าการใหน้มลูก การเขา้ดูแลทารกแรกเกิดอยา่งสม ่าเสมอ 
4. ใหก้ารบริการดีมาก ช่วยสอนการเขา้เตา้ ใหค้  าแนะน าดีมาก 
5. เอาใจใส่ อธิบายชดัเจน พูดจาสุภาพ ดูแลดีมาก 

1. การเอาใจใส่ ต่อผูป่้วยเป็นอยา่งดี 
2. ดูแลใส่ใจคนไขดี้มากและยิม้แยม้แจ่มใสน่ารักมาก 
3. พยาบาลดูแลหอ้งพกัฟ้ืนหลงัคลอด ใหบ้ริการดูแลเป็นอยา่งดี ตลอด 24 ชม. 
4. แผนกบริการ บริการดีพดูจาเพราะ พยาบาลพดูจาเพราะใหค้  าปรึกษาดี สอบถาม

ประวติัละเอียด 
5. การดูแลหลงัคลอด การให้นมบุตร และใหน้อ้งกินนม การแนะน าวธีิกินนมแม่ท่ีถูก

วธีิ 
6. ใหค้วามสนใจผูป่้วยดี บริการพอใช้ 
7. พยาบาลพดูจาเพราะดูแลเอาใจใส่ดี 
8. การแนะน าเร่ืองต่าง ๆ การใหค้วามช่วยเหลือในเร่ืองการมารักษา 
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ค าชมเชย ค าชมเชย 
 9. พดูจาดี ใหค้วามรู้อยา่งละเอียด 

10. ประทบัใจคลินิกนมแม่ มีการติดตามอาการ โทรถามติดตามตลอด สนใจถามมี
ค าถามสามารถตอบไดทุ้กอยา่ง และใหค้  าแนะน าและบริการท่ีดี 
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3.3  รายงานขอ้มูลตวัช้ีวดัจากทีมผูรั้บมอบหมายประจ าปีงบประมาณ  2558   
 เดือน  ม.ค.58  ตามเอกสารแนบทา้ย 
3.4  การเปล่ียนแปลงและพฒันาสร้างสรรคภ์ายในหน่วยงาน  8/1,8/2  เดือนกุมภาพนัธ์  2558 

   Ward 8/1 
    -  ไม่มี – 
  Ward 8/2 
    -  ไม่มี – 

 
วาระที ่ 4  เร่ืองเพือ่พจิารณา 

4.1  ปัญหางานประจ า 
  -  ปัญหาการสอนมารดาหลังคลอดเช็ดสะดือเด็ก  หลังจากท่ีได้ท าแบบบนัทึกการสอน

มารดาหลงัคลอดเช็ดสะดือเด็กก่อนกลบับา้น อตัราปัญหาเร่ืองสะดือเด็กลดลง ขอ้มูลจาก OPD กุมาร 
    

วาระที ่ 5  เร่ืองอืน่  ๆ 
 5.1  เร่ืองคะแนนการสอบ  Competency  พยาบาลวชิาชีพในหน่วยงาน 8/1,8/2  ผา่นคะแนน  60%  
ท่ี  4  คน  จากพยาบาลทั้งหมด  19  คน 
 5.2  จากการประเมินผลการปฏิบติังานคร้ังท่ี 1/2558 นั้น หน่วยงาน 8/1,8/2  มีคะแนนไม่ถึง 80% 
จ านวน 1 คน ซ่ึงประธานจะเรียกพบบุคคลดงักล่าวเพื่อช้ีแจงคะแนนการประเมินต่อไป 
 5.3  การคียค์่าใชจ่้าย  BF  ของศูนยน์มแม่  ช้ีแจงโดยคุณนงเยาว ์ ใบยา  ปัจจุบนัสามารถคียค์่าใชจ่้าย
ดงักล่าวไดแ้ลว้ใน case ท่ีมีการประคบเตา้นม ใชเ้คร่ืองป๊ัมนม  หรือท าหตัถการเก่ียวกบั BF  ถา้มีขอ้สงสัย
การคียค์่าใชจ่้ายดงักล่าวสามารถติดต่อสอบถามคุณนงเยาว ์ ใบยา  

 
ปิดประชุมเวลา  13.00 น. 
 

(นางสาวออ้ยทิพย ์ ไชโย)                  
             ผูบ้นัทึกรายงานการประชุม                                 
 
 
             (นางสาวสุขวดี  เกษสุวรรณ)               (นางสาวศิณฐัชานนัท ์ วงษอิ์นทร์)             

        ผูต้รวจรายงานการประชุม                              ผูต้รวจรายงานการประชุม 


