
  รายงานการประชุมประจ าเดือนหอผู้ป่วยในช้ัน  8/1,8/2  คร้ังที ่ 1/2558 
วนัที ่ 28  ตุลาคม  2558  เวลา 8.30-13.00 น. ณ ห้องประชุมช้ัน 8 

ณ ห้องประชุมช้ัน 8 
 

ผู้เข้าร่วมประชุม  
   1.  นางสาวสุขวดี   เกษสุวรรณ  ต าแหน่ง  หนง. 8/1 

2.  นางสาวศิณฐัชานนัท ์  วงษอิ์นทร์  ต าแหน่ง  หนง. 8/2 
3.  นางเกศสุดา   แม่หละเจริญพร  ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
4.  นางสาววฐัวดี   พนัธ์ุวงศ ์ ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
5.  นางขวญัฤทยั   เนตร์สวา่ง  ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
6.  นางสาวสุดาทิพย ์  บุญชด   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
7.  นางกญัญารัตน์  สมบูรณ์   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
8.  นางสาวทวพีร  ไต่เมฆ   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
9.  นางสาวนงเยาว ์ ใบยา   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
10.  นางสาวรังสินี  พุม่พวง   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
11.  นางสาวนภาพร  พุม่จิตร   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
12.  นางสาวปภสัสร  เรืองขจร  ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
13.  นางสาวจิตรลดา  พลูศิลป์   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
14.  นางสาวนฤมล  ทวอีภิรดีฉตัร  ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
15.  นางสาวอรสา  ปัญทวาย  ต าแหน่ง  ผูช่้วยพยาบาล 
16.  นางสาวอฉัรา  ศรีตะปัญญะ  ต าแหน่ง  ผูช่้วยพยาบาล 
17.  นางสาวนิตยา  บูเซ็น   ต าแหน่ง  ผูช่้วยพยาบาล 
18.  นางสาวธญัญาลกัษณ์  บูรณาภา  ต าแหน่ง  ผูช่้วยพยาบาล 
19.  นางสกาวเดือน  เพิ่มสุข   ต าแหน่ง  ผูช่้วยพยาบาล 
20.  นางสาวธนชัพร  บวัคลา้ย   ต าแหน่ง  ผูช่้วยพยาบาล 
21.  นางสาวกรรณิการ์  วนัสุนิล   ต าแหน่ง  ผูช่้วยพยาบาล 
22.  นางสาวจินตนา  บินซาฟีอี  ต าแหน่ง  ผูช่้วยพยาบาล 
23.  นางจรุณ   ลอ้มวงศ ์ ต าแหน่ง  พนกังานวชิาชีพ 
24.  นางสาวศิรินทิพย ์  ทองเติม   ต าแหน่ง  พนกังานวชิาชีพ 
25.  นางสาวนาถยา  ผดุงกิจ   ต าแหน่ง  พนกังานวชิาชีพ 
26.  นางสาวศิริกร  จึงสกุล   ต าแหน่ง  พนกังานวชิาชีพ 
27.  นางสมรัก   รักวงษฤ์ทธ์ิ  ต าแหน่ง  พนกังานวชิาชีพ 
28.  นางสาวออ้ยทิพย ์  ไชโย   ต าแหน่ง  ผูป้ฏิบติังานบริหาร 
29.  นางสาวนุชนาฎ  จัน่ทอง   ต าแหน่ง  ผูป้ฏิบติังานบริหาร 
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30.  นางโสน   บุญมา   ต าแหน่ง  พนกังานท าความสะอาด 
31.  นางประทุม   นิราช   ต าแหน่ง  พนกังานท าความสะอาด 
32.  นางจรี   บุญพวง   ต าแหน่ง  พนกังานท าความสะอาด 

 
ผู้ทีไ่ม่เข้าร่วมประชุม 

1.  นางสาวรัตนาภร  นรชาญ   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
2.  นางสาวสุธารัตน์  สุขศรี   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
3.  นางสาวราตรี   อุส่าห์ดี   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
4.  นางสาวภสัรา   หร่ังกรุ่น  ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
5.  นางสาวปนิดา  นิลเพช็ร   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
6.  นางสาวอญัชลีพร  อู่เล็ก   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
7.  นางสาวศิริวรรณ    วรรณภกัด์ิ  ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
8.  นางสาวชนาวลัย ์ วงศอ์ามาตย ์ ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
9.  นางสาวรุ่งรัตน์  ยิม้สวา่ง   ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพ 
10.  นางอรอุมา   อ่ิมอารมย ์ ต าแหน่ง  ผูช่้วยพยาบาล 
11.  นางสาววราภรณ์  ชมโชติ   ต าแหน่ง  ผูช่้วยพยาบาล 
12.  นางสาวณนัณภทัร  สิงห์ทอง  ต าแหน่ง  พนกังานวชิาชีพ 
13.  นางสุรินทร์   ดาวแจง้   ต าแหน่ง  พนกังานท าความสะอาด 

ลาป่วย 
  1.  นางสาวปัญจภคั  ชินสา   ต าแหน่ง  ผูช่้วยพยาบาล 
เร่ิมประชุมเวลา  8.30 น.   

วาระที ่1   เร่ืองแจ้งเพือ่ทราบ 

 1.1  เร่ืองแจ้งจากการประชุม  MSMC   
  -   ไม่มีการประชุม 

1.2  เร่ืองแจ้งจากการประชุมคณะกรรมการบริหารฝ่ายการพยาบาล   
  1.2.1  จากมติท่ีประชุมจดัท าดชันีช้ีวดัผลส าเร็จ (Key Performance Indicators : KPIs)  เม่ือวนัท่ี 
26 ก.ย.57 มีการปรับเพิ่ม KPI(Performance) ร่วมส่วนกลางดงัน้ี 
   
KPI ผูป้ฏิบติังาน ผูรั้บผดิชอบ น ้าหนกั 
1.  ระดบัการมีส่วนร่วมด าเนินกิจกรรม 5ส ของหน่วยงาน  HA,QA 6 
2.  ระดบัความส าเร็จของกิจกรรม (KM,RM,CQI) หวัหนา้งาน 15 
3.  ร้อยละของความพึงพอใจของผูรั้บบริการ หนง.ส่งผลมาท่ี HR 6 
4.  การ Update ขอ้มูล Website ของหน่วยงาน IT 1 
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KPI ผูป้ฏิบติังาน ผูรั้บผดิชอบ น ้าหนกั 
5.  การรับรู้วสิัยทศัน์  พนัธกิจ  แผนการด าเนินงานของคณะแพทยศาสตร์ ผูบ้ริหาร,HR,IT 1 
6.  การมีส่วนร่วมในการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ/ความคิดเห็น/
ขอ้เสนอแนะฯ 

HR 1 

7.  การประชุมหน่วยงานเดือนละ 1 คร้ัง รวม 6 คร้ังในรอบการประเมิน หน่วยงานตนเอง 0.5 
8.  จ  านวนชัว่โมงในการไปพฒันาตนเอง หน่วย ง านตน เอ ง

และ HR 
2 

9.  การตรวจสุขภาพประจ าปี HR 0.5 
10.  การมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อสังคม (จิตสาธารณะ) ผช.ผอ . ฝ่ ายระบบ

บริการ 
1 

  ซ่ึงการประเมินผลในระบบ Online หากบุคคลใดไม่แนบหลักฐานการประเมินจะไม่มีการ
ประเมินผลใหห้รือประเมินขั้นต ่าสุด 
  1.2.2  การะประชุม UHOSNET วนัท่ี 13-14 พ.ย. 57 ณ ชลพฤกรีสอร์ท  ขอให้หัวหน้า
หน่วยงานเป็นคณะอนุกรรมการ และขอให้แต่ละหน่วยงานส่งรายช่ือบุคลากรเขา้ร่วมงาน  และเป็นคะแนนจิต
สาธารณะในการประเมิน KPI 
  1.2.3  เร่ืองแจง้จากงานเภสัชกรรม 
   1.2.3.1  ยา  Sample insuman ลกัษณะปากกาสีม่วง ไดแ้ก่ insuman Basal (insulatard), 
Insuman comb (Mixtard 30/70) และจะมีการสอนการใชป้ากกาอีกคร้ัง 
   1.2.3.2  ยาท่ีใกลห้มดอายุภายใน 7 เดือน ให้หน่วยงานโทรแจง้งานเภสัชกรรม ไม่ให้
หน่วยงานแลกเปล่ียนยากนัระหวา่งหน่วยงาน 
  1.2.4  Mask carbon ท่ีตอ้งใชส้ าหรับผูท่ี้ใหย้าเคมีบ าบดั สามารถเบิกไดท่ี้เวชภณัฑก์ลาง (ชั้น 7)  
  1.2.5  ขอให้เปล่ียนแบบรายงานการบริหารยา (Med error) เน่ืองจากแบบเดิมเภสัชไม่สามารถ
วเิคราะห์หาสาเหตุได ้โดยรายงานเฉพาะ A-B ส่วนระดบั C-I ใหร้ายงานความเส่ียง (อุบติัการณ์) 
  1.2.6  การเตรียม Re-accreditation  ในส่วนของฝ่ายการพยาบาลจะมีการจดัสอบประเมิน
ความรู้และทกัษะของพยาบาลวิชาชีพ ให้หัวหน้าหน่วยงานออกขอ้สอบความรู้พร้อมเฉลย แบบ 4 ตวัเลือกใน
การดูแลผูป่้วยใน 3 โรคแรกของ Ward ตนเอง และหตัถการพิเศษ จ านวน 15 ขอ้ การสอบทกัษะใหห้น่วยงานจดั
สอบและวดัผล โดยแบ่งเป็นกลุ่มการสอบตามสาขาการพยาบาล คือ สูติกรรม ศลัยกรรม อายุรกรรม กุมารเวช
กรรม ซ่ึงขอ้สอบตอ้งเป็นทกัษะอะไรท่ีตอ้งเก่ง ถา้สอบไม่ผา่นตอ้งสอบใหม่ โดยไม่ใชข้อ้สอบชุดเดิม  
  1.2.7  ฝ่ายการพยาบาล ก าหนดจดังานวนัพยาบาล วนัท่ี 20-21 ต.ค.57 เวลา 8.00-14.00 น. ณ 
ห้องโถงเฉลิมพระเกียรติ เพื่อให้ประชาชนเห็นคุณค่าของวิชาชีพพยาบาล โดยจะมีการจดันิทรรศการ บูธ
สุขภาพ(ฟรี) เช่น การประเมินสุขภาพจิต, สมองเส่ือม เป็นตน้ เนน้ให้พยาบาลวิชาชีพเขา้ร่วมกิจกรรมโดยไม่มี
การเบิก OT ใหเ้ป็นจิตอาสา 
  1.2.8 สรุปผลการจดัอตัราก าลงัพยาบาล เน่ืองจากมีขอ้สังเกตวา่ พยาบาลวิชาชีพจดั OT ในเวร
เช้า หัวหน้างานตอ้งจดัเวร บ่าย/ดึก เป็น Duty ให้ครบ เน่ืองจากเวร บ่าย/ดึก หากบุคคลข้ึนปฏิบติังานยาก จึง
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จ าเป็นตอ้งจดัเวร บ่าย/ดึกเป็น Duty และเวรเช้าเป็น OT เพราะหากขาดอตัราก าลงัเวรเช้าหัวหน้างานสามารถ
ปฏิบติังานแทนได ้ท่ีปรึกษาดา้นการพยาบาล ไดน้ าเสนอการจดัอตัราก าลงัพยาบาลของแต่ละหน่วยงาน โดย
เทียบตามเกณฑ์ของสภาการพยาบาล ซ่ึงเวร บ่าย/ดึก ขอให้ทุกหน่วยงานวิเคราะห์อตัราก าลงัท่ีควรมี วิเคราะห์
จากอตัราครองเตียงยอ้นหลงั 1 ปี, Productivity และจ านวนเตียง ส่งฝ่ายการพยาบาล 

1.3    เร่ืองแจ้งจากการประชุมคณะกรรมการส่งเสริมการใช้กระบวนการพยาบาล  โดยคุณวฐัวดี และคุณราตรี   
 -ไม่มีการประชุม- 

1.4  เร่ืองแจ้งจากการประชุมคณะกรรมการกู้ชีวติ   
  -ไม่มีการประชุม- 
1.5  เร่ืองแจ้งจากคณะกรรมการ 5ส 

 -  ไม่มีเร่ืองแจง้ 
1.6  เร่ืองแจ้งจากงาน ICWN  โดยคุณศิริวรรณ  วรรณภกัด์ิ   

  -   ยงัไม่มีการประชุม- 
 1.7  เร่ืองแจ้งจากการประชุม  CLT สูติฯ 
   -   ภาควิชาสูติศาสตร์-นรีเวชวิทยา ก าหนดจดัสัมมนาในวนัท่ี 30-31 ต.ค.57 ณ รอยลัฮิลล์ รี
สอร์ท 
 

1.8  เร่ืองแจ้งอืน่  ๆ  
 - ไม่มี 

วาระที ่ 2  รับรองรายงานการประชุมคร้ังที ่ 12/2557 
-  ไม่มีท่านใดมีขอ้สงสัยซกัถามรายงานการประชุมคร้ังท่ีผา่นมา 

 
วาระที ่ 3  เร่ืองสืบเน่ืองและสรุป 

3.1  อุบติัการณ์ท่ีรายงานในระหวา่งเดือน  ตุลาคม  2557  
-  Ward 8/1 

   อุบติัการณ์ดา้น Clinical   จ านวน  0  เร่ือง 
   อุบติัการณ์ดา้น  Non Clinical  จ านวน  0  เร่ือง 
     

-  Ward 8/2 
   อุบติัการณ์ดา้น Clinical   จ านวน  1  เร่ือง 
   อุบติัการณ์ดา้น  Non Clinical  จ านวน  1  เร่ือง 



3.2  ขอ้ร้องเรียน/ชมเชยจากผูรั้บบริการระหวา่งเดือนกนัยายน  2557 
หน่วยงาน  Ward 8/1 หน่วยงาน  Ward 8/2 

ข้อร้องเรียน ข้อร้องเรียน 
1. ควรเปล่ียนผา้ท่ีนอนทุกวนั 
2. ควรเปล่ียนผา้ห่มทุกวนั 
3. ควรมีบุคลากรพดูภาษาองักฤษได ้
4. ท าความสะอาดพื้นอาคารใหส้ะอาด 
5. ท่ีนอนยบุตวัมาก 
6. ช่องทีว ีส าหรับญาติผูป่้วย 

-ไม่มี- 

ค าชมเชย ค าชมเชย 
1. มีการดูแลเอาใจใส่ผูป่้วย พดูจาสุภาพ รวมถึงค าแนะน าต่าง ๆ กบัผูป่้วย 
2. ความสุภาพของแพทยแ์ละพยาบาล ความรวดเร็วในการใหบ้ริการ 
3. การบริการทางการแพทย ์และการบริการทัว่ไป 
4. การดูแลเอาใจใส่ ในเร่ืองการใหบ้ริการทั้งพยาบาลและคุณหมอ และความ
สะอาดของแม่บา้น 
5. ใจเยน็ เขา้ใจผูป่้วย ดูแลเอาใจใส่เป็นอยา่งดี 
6. หนา้ตายิม้แยม้แจ่มใส 
7. ใหค้  าแนะน าดีมาก ดูแลเร่ืองการใหน้มบุตร 
8. ดูแลเอาใจใส่สอบถามติดตามอาการของผูป่้วยดี 
9. ความเอาใจใส่ และการอธิบายรายละเอียดการรักษา ขั้นตอนพร้อมใหค้วาม
มัน่ใจในการรักษา 

1.  การใหค้  าแนะน า ค  าปรึกษาท่ีดี 
2.  พยาบาลดูแลดี อธัยาศยัดี 
3.  ดูแลสอบถามอาการดี 
4.  พยาบาลพดูจาไพเราะดูแลเด็กดีมาก 
5.  ประทบัใจทุกบริการทั้งแม่บา้นและพยาบาล 
6.  การดูแลเอาใจใส่ผูป่้วยและใหค้  าแนะน า 
7.  บริการดี สถานท่ีสะอาด 
8.  การแนะน าดว้ยความเอาใจใส่และเป็นกนัเอง 
9.  แม่บา้นท าความสะอาดดีมาก 
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3.3  รายงานขอ้มูลตวัช้ีวดัจากทีมผูรั้บมอบหมายประจ าปีงบประมาณ  2558   
 เดือน  ก.ย..57  ตามเอกสารแนบทา้ย 
 
3.4  การเปล่ียนแปลงและพฒันาสร้างสรรคภ์ายในหน่วยงาน  8/1,8/2  เดือนกนัยายน  2557 

   Ward 8/1 
    -  ไม่มี – 
  Ward 8/2 
    -  ไม่มี – 

 
วาระที ่ 4  เร่ืองเพือ่พจิารณา 

4.1  ปัญหางานประจ า 
  -   ขอใหบุ้คลากรทุกคนลงขอ้มูล TSH, PKU และชุด Omerate ใหค้รบถว้นถูกตอ้ง 
    

วาระที ่ 5  เร่ืองอืน่  ๆ 
  

 
ปิดประชุมเวลา  13.00 น. 
 
 

(นางสาวออ้ยทิพย ์ ไชโย)                  
             ผูบ้นัทึกรายงานการประชุม                                 
 
 
 
 (นางสาวสุขวดี  เกษสุวรรณ)            (นางสาวศิณฐัชานนัท ์ วงษอิ์นทร์)             

   ผูต้รวจรายงานการประชุม                          ผูต้รวจรายงานการประชุม 


