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          แบบฟอร์มการจัดการความรู ้

 
ชื่อหน่วยงาน : งานการพยาบาลสามญัศัลยกรรมอุบัติเหตุ14/2                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

 
แบบฟอร์มส่วนที่ 1 
 
           ชื่อเรื่อง การจัดการภาวะแพ้รุนแรงเฉียบพลัน (Anaphylactic Reaction) ในหอผู้ป่วยศัลยกรรม
กระดูก 
   **กรุณา เลือกที่มาของปัญหา :  มาจากปัญหาของระบบงาน  ระบบบริการ  ใบรายงานอุบัติการณ์) 
 

1. กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Share & Learn) (กรุณา ✓เลือกหัวข้อที่ดำเนินการ) 
 

  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสรุปประเด็นในกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เฉพาะในระดับหน่วยงาน/ 
แผนกของตนเอง 
  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสรุปประเด็นใน ระหว่างหน่วยงาน / คร่อมสายงาน 

• ภาควิชาออร์โธปิดิกส์ คณะแพทยศาสตร์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

• งานการพยาบาลพิเศษศัลยกรรมอุบัติเหตุ 14/1  

• งานเภสัชกรรม 
 

2. ผู้เข้าร่วมกิจกรรม  (ตามใบแนบรายชื่อ)   
งานการพยาบาลสามัญศัลยกรรมอุบัติเหตุ 14/2 
1. นางสาวสุลี ถาวรกุล   หัวหน้างานการพยาบาลสามัญศัลยกรรมอุบัติเหตุ 14/2 
2. นางสิริกานต์ สิทธิพัชธาดา  พยาบาล 
3. นางสาวชุติมา รัศม ี   พยาบาล 
4. นางพิกุล คำแพทย์   พยาบาล 
5. นางสาวสุนสิา ทองประเสริฐ  พยาบาล 
6. นางสาวปาริชาติ ทางธรรม  พยาบาล 
7. นางสาวธิดารัตน์ อาฆราช  พยาบาล 
8. นางสาวอรทัย สิงขรเขต  พยาบาล 
9. นางสาววรรณิศา อินคำเมือง  พยาบาล 
10.นางสาวพัทธ์ทิวากรณ์ พงษ์มณีศิลป์ พยาบาล 
11.นางสาวภาทรงศิริ รัตนธิวัต  พยาบาล 
12.นางสาวนุชนาฏ พิกุล   พยาบาล 
13.นางสาววิภาวดี วงซะศรี  ผู้ช่วยพยาบาล 
14.นางสาวอรอนงค์ พูลศรี  ผู้ช่วยพยาบาล 
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15.นายธเนศ นาดง   ผู้ช่วยพยาบาล 
16.นางสาวมาริสา เย็นใจ   ผู้ช่วยพยาบาล 
17.นางสาววรณัญา มะณีวงศ์  ผู้ช่วยพยาบาล 
18.นางสาวชมภูนุช มัดสะและ  ผู้ช่วยพยาบาล 
19.นางสาวรัฐดาพร ฤกษ์ใหญ่  พนักงานบริการ 
20.นางสาวพเยาว์ แว่นแก้ว  พนักงานบริการ 
21.นางสาวเจนจิรา แส่งสว่าง  ผู้ปฏิบัติงานทั่วไป 
 
งานการพยาบาลพิเศษศัลยกรรมอุบัติเหตุ 14/1 
1. นางสาวสายใจ ชอบงาม  หัวหน้างานการพยาบาลพิเศษศัลยกรรมอุบัติเหตุ 14/1 
2. นางสาวกนกกาญจน์ ปิจดี  พยาบาล 
3. นางสาวบุษบา จันทร์ไพศรี  พยาบาล 
4. นางสาวมัทนียา บุตรฉ่ำ  พยาบาล 
5. นางสาวภัทราภรณ์ ดีมี   พยาบาล 
6. นางสาวสุพัตรา วรรณาเจริญ  พยาบาล 
7. นางสาวโสภิดา สร้อยระย้า  พยาบาล 
8. นางสาวมยุรี ผลทอง   พยาบาล 
9. นางสาวอารียาภรณ์ บุญเต็ม  พยาบาล 
10.นางสาวศิรินภา คงอุตส่าห์  พยาบาล 
11.นางสาวรัตน์สุนา คำท้าว  พยาบาล 
12.นางสาวเพชรรัตน์ ดวงดารา  ผู้ช่วยพยาบาล 
13.นางสาวนภัสสร สวสัเอื้อ  ผู้ช่วยพยาบาล 
14.นางสาวกันย์ณิกา บุญจันทร์  ผู้ช่วยพยาบาล 
15.นางสาววาสนา บุญญฤทธิ์  ผู้ช่วยพยาบาล 
16.นางสาวสิรินยา ศรีมหาพรม  ผู้ช่วยพยาบาล 
17.นางสาวสุดารัตน์ พูลสวัสดิ์  ผู้ช่วยพยาบาล 
18.นางสาวมุกดา เขียวอ่อน  ผู้ปฏิบัติงานทั่วไป 
19.นางสาวจารี สร้อยระย้า  พนักงานวิชาชีพ 
20.นางสาวชลธิชา มะยุรา   พนักงานวิชาชีพ 
 
งานเภสัชกรรม 
1. ภก.นิติ วรรณทอง   เภสัชกร 
2. ภก.พชร ทวีนุช   เภสัชกร 
3. ภญ.ภชัรีพร เทศไธสง   เภสัชกร 
4. ภญ.คุณิตา จัทร์ถง   เภสัชกร 
5. ภญ.จิดาภา เงินกระโทก  เภสัชกร 
6. ภญ.มนสิชา จิตรีธรรม   เภสัชกร 
7. ภญ.พนิดา รุ่งจำกัด   เภสัชกร 
8. ภญ.อริสรา ลำเจียก   เภสัชกร 
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9. ภญ.พิมพ์พิมล จำปาพันธุ์  เภสัชกร 
10.ภญ.พรพรรณ คุ้มพูล   เภสัชกร 
11.ภญ.กมลทิพย์ สนธิ   เภสัชกร 
12.ภญ.ภัทรินทร์ พิทักษ์โชติวรรณ  เภสัชกร 
13.ภญ.ดวงหทัย ตันติยุทธ  เภสัชกร 
14.ภญ.ฐิติพร กลิ่นผกา   เภสัชกร 
15.ภญ.ณัชชา มุขขันธ์   เภสัชกร 
16.ภญ.อภิญญา เอื้อสุวรรณา  เภสัชกร 
17.ภญ.ปาณิสรา โอฬารนภาลัย  เภสัชกร 
18.ภญ.นาซนีน ข่านเคน   เภสัชกร 
19.ภญ.ปิยธิดา อ่ำทอง   เภสัชกร 
20.ภญ.ปริตรา วรริน   เภสัชกร 
 
ภาควิชาออร์โธปิดิกส์ 
1. รศ.นพ.วิศิษฏ์ รังษิณาภรณ์  หัวหน้าภาควิชาออร์โธปิดิกส์ 
2. ผศ.นพ.ชัชวาลย ์เจริญธรรมรักษา อาจารย์แพทย์ 
3. นางสาวธัญญาดา โฉมเขียว  นักจัดการทั่วไป 
4. นพ.กล้า กาญจนรัตน์   แพทย์ประจำบ้านชั้นปีที่ 1 
5. นพ.ภาณุวัฒน์ หูตาชัย   แพทย์ประจำบ้านชั้นปีที่ 1 
6. นพ.ภาสวุฒิ อุปโชติสวุรรณ  แพทย์ประจำบ้านชั้นปีที่ 1 
7. นพ.รุจชัย เสว ี   แพทย์ประจำบ้านชั้นปีที่ 1 
8. นพ.ภูมิพัฒน์ สง่าพันธ์ไชย  แพทย์ประจำบ้านชั้นปีที่ 2 
9. นพ.จิรพัฒน์ ธีระดากร   แพทย์ประจำบ้านชั้นปีที่ 2   
10.พญ.พรปวีณ์ ศรีวชิรวัฒน์  แพทย์ประจำบ้านชั้นปีที่ 2 
11.พญ.ญาณิศา เริงหทัยธรรม  แพทย์ประจำบ้านชั้นปีที่ 2 
12.นพ.สุรเชษฐ์ ชีวชุติรุ่งเรือง  แพทย์ประจำบ้านชั้นปีที่ 3 
13.นพ.ชัยกมล อภิปัญญาวงศ์  แพทย์ประจำบ้านชั้นปีที่ 3 
14.นพ.อภิวิชญ์ ดำนิล   แพทย์ประจำบ้านชั้นปีที่ 3 
14.นพ.ภาณุรุจ แก้วพรมงคล  แพทย์ประจำบ้านชั้นปีที ่4 
15.นพ.ภูมินทร์ โชติวัฒนดิลก  แพทย์ประจำบ้านชั้นปีที ่4  
16.นพ.กันต์กวี ออประเสริฐ  แพทย์ประจำบ้านชั้นปีที ่4 
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3. หลักการและเหตุผล 
ภาวะแพ้รุนแรงเฉียบพลัน (Anaphylaxis) เป็นภาวะฉุกเฉินทางการแพทย์ที่อาจเกิดขึ้นได้จากการให้ยา 

สารทึบรังสี หรือวัสดุทางการแพทย์ โดยเฉพาะในผู้ป่วยที่มีประวัติแพ้ยาหรือสารเคมีมาก่อน หอผู้ป่วย
ศัลยกรรมกระดูกมีความจำเป็นต้องจัดการและตอบสนองต่อภาวะดังกล่าวอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพเพ่ือ
ลดอัตราการเสียชีวิตและผลกระทบต่อผู้ป่วย 

 
4. วัตถุประสงค์ 
o เพ่ือสร้างแนวทางการจัดการภาวะแพ้รุนแรงเฉียบพลันที่ชัดเจนในหอผู้ป่วยศัลยกรรมกระดูก 
o เพ่ือเพ่ิมความรู้และทักษะในการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินแก่บุคลากรในหอผู้ป่วย 
o เพ่ือลดอัตราการเกิดภาวะแทรกซ้อนและอัตราการเสียชีวิตจากภาวะแพ้รุนแรง 

 
5. เป้าหมาย/ตัวชี้วัด     
o บุคลากรในแผนกศัลยกรรมกระดูก 90% ผ่านการอบรมการจัดการ Anaphylaxis 
o ลดระยะเวลาในการตอบสนองต่อผู้ป่วยที่มีอาการแพ้รุนแรงเฉียบพลันให้น้อยกว่า 5 นาท ี

 
6. สรุปประเด็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Key Success Factor คือ ปัจจัยท่ีทำให้ประสบความสำเร็จใน

เรื่องท่ีเลือกทำ เช่น ใช้วิธีการหรือกระบวนการอะไรที่ทำให้ประสบความสำเร็จให้สรุปเป็นข้อ) 
o จัดทำแนวทางการปฏิบัติสำหรับภาวะ Anaphylaxis (Standard Operating Procedure: SOP) 
o จัดอบรมและจำลองสถานการณ์ฉุกเฉินทุก 6 เดือน 
o จัดตั้งทีมตอบสนองฉุกเฉิน (Emergency Response Team) ประจำแผนกศัลยกรรมกระดูก 

 
7. มีแนวทางปฏิบัติที่สนับสนุนการทำงาน หรือช่วยแก้ปัญหาในการทำงานให้ดียิ่งขึ้น (กรุณา ✓เลือก

หัวข้อที่หน่วยงานได้ดำเนินการ สามารถเลือกได้มากกว่า 1 ข้อ)  
                                

7.1  มีแนวทางปฏิบัติ (ตามเอกสารแนบหลักฐาน) 
 - แนวทางปฏิบัติการแพ้ยาในหอผู้ป่วย (Anaphylaxis) (ดังเอกสารแนบหน้า 11) 
 
7.2  มีนวัตกรรม (ใส่รายละเอียดหรือแนบหลักฐาน) 
 วางแผนทำและพัฒนาโปรแกรม E-learning Anaphylaxis ปี 2569 
 
7.3  มีคู่มือปฏิบัติ (ใส่รายละเอียดหรือแนบหลักฐาน) 
 วางแผนจัดคู่มือปฏิบัติ ฉบบัสมบูรณ์ ปี 2569  
 
7.4  มีการขึ้นทะเบียนเอกสารคุณภาพ WI (ใส่รายละเอียดหรือแนบหลักฐาน) 
 - วางแผนขึ้นทะเบียนในรอบประเมิน 2/2568 
 

  7.5  แผ่นพับ/โปสเตอร์ที่ได้เผยแพร่ (ใส่รายละเอียดหรือแนบหลักฐาน) 
   - มีเอกสาร power point (ดังเอกสารแนบหน้า 12-42) 



5 

 

  
 
 

 แบบฟอร์มส่วนที่ 2      
 

8. มีการนำผลไปปฏิบัติ/ผลจากการดำเนินการทำกิจกรรม KM   
 

   8.1   มีการนำแนวทางปฏิบัติไปใช้ในการแก้ปัญหาในการทำงานจริงอย่างเป็นรูปธรรม                      
o มีการนำแนวทางปฏิบัติไปใช้ในการแก้ปัญหาการทำงานจริงอย่างเป็นรูปธรรม 
o มีการประเมินสถานการณ์และซักซ้อมทุกไตรมาส 
o มีการเผยแพร่แนวทางปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ไปยังหน่วยงานอื่นในโรงพยาบาล 

เผยแพร่คู่มือและโปสเตอร์ 
o มีการประเมินผลการนำแนวทางปฏิบัติไปใช้จนเกิดเป็น Best Practice ที่เป็นประโยชน์ต่อ

หน่วยงาน 
 

  8.2  มีการเผยแพร่แนวทางปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ไปยังผู้ที่สนใจ มีหลักฐานเชิงประจักษ์และ
สามารถตรวจสอบได้ เช่น website หน่วยงาน หรือบันทึกข้อความหรืออ่ืนๆ (กรุณาแนบรายละเอียด) 
 - มีการเผยแพร่แนวทางปฏิบัติในหน้า website  
 
  8.3  มีการประเมินผลการนำแนวทางปฏิบัติไปใช้จนเกิดเป็น Best Practice ที่เป็นประโยชน์ต่อ
หน่วยงานหรือบุคคลอ่ืน  
 - มีแผนพัฒนา o ขยายการอบรมและจัดทำ SOP สำหรับหอผู้ป่วยทุกแผนกและ o พัฒนา
โปรแกรม E-learning 
 

9. After Action Review (AAR)  
9.1 ท่านสามารถนำองค์ความรู้ไปพัฒนาหน่วยงานของท่านได้อย่างไร 
o นำไปปรับใช้ในหอผู้ป่วยอื่นๆ 

 
9.2 ท่านสามารถนำองค์ความรู้ไปพัฒนาองค์กรได้อย่างไร 
o ขยายการอบรมและจัดทำ SOP สำหรับหอผู้ป่วยทุกแผนก 
o พัฒนาโปรแกรม E-learning เพ่ือเพ่ิมความสะดวกในการเรียนรู้ 
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ภาพประกอบการทำกิจกรรม  
ทบทวนปัญหาและ Training house ก่อนนำไปสู่การทำ KM โดย ภก.นิติ วรรณทอง งานเภสัชกรรม และ งาน

การพยาบาลสามัญศัลยกรรมอุบัติเหตุ 14/2  
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มีการจัดกิจกรรมให้ความรู้ เรื่องการแพ้ยา และแนวทางปฏิบัติเรื่องการแพ้ยา โดย อ.นพ ภาคินัย เต็มนิธิกุล  

และ ภก. นิติ วรรณทอง ร่วมกับ  
- ภาควิชาออร์โธปิดิกส์  คณะแพทยศาสตร์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
- งานการพยาบาลสามัญศัลยกรรมอุบัติเหตุ 14/2 
- งานการพยาบาลพิเศษศัลยกรรมอุบัติเหตุ 14/1 
- งานเภสัชกรรม 
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ภาพกิจกรรมการให้ความรู้ 
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                           ลงชื่อ............................................................ 
            (นางสาวสุลี ถาวรกุล) 
                   (หัวหน้างานการพยาบาลสามัญศัลยกรรมอุบัติเหตุ 14/2) 
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เอกสารแนบ 
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แนวทางปฏิบัติเมื่อผู้ป่วยแพ้ยา 
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