
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

         ผู้เข้าร่วมกจิกรรม 
 

1. คุณกรรณิการ์ ปานแดง                         ผูจ้ดัการความรู้ (KM   Manager) 
2. คุณสายชล              สัวขนุทด                        คุณอ านวย ( Facilitator)  
3. คุณพิสมยั  ยมสีด า                          คุณลิขิต (Note Taker) 
4. คุณศิริประภา แพงทุย                  
5. คุณสายพิน  แสงหิรัญ 
6. คุณเจนจิรา  เพช็รประยรู 
7. คุณธณวรรณ เปรมปรีดา    
8. คุณ ธิดารัตน์ เมืองแกว้    
9. คุณวชิญาพร ประดบักรณ์     
10. คุณชุติมา  เจริญสุข                
11. คุณภาวนีิ  บวัเรียน 
12. คุณธนาพร  ภูทะวงั     
13. คุณวมิล  สังขสี์แกว้     
14. คุณรัชนี  เหล่าเทิม 
15. คุณพรพิไล  แสะสาร   
16. คุณวภิาดา  กอแกว้ 
17. คุณศวติา  กวา้งนอก 
18. คุณอญัชลี  ป้องภยั 
19. คุณแสนสุภรณ์ ศรีแสน 
20. คุณสุภาวรรณ ช่องงาม 
21. คุณวนิดา  พุทธศิริ 
22. คุณลลิตา  ช่อรักษ ์
23. คุณณฐักานต ์ พดัสอน 
24. คุณปาริชาติ  บุญประกอบ 
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หัวข้อในการจัดการความรู้ (Knowledge Vision) 
 

เร่ือง    การจัดการเวชภัณฑ์โดยใช้ Lean 
วนั/เดือน/ปี ทีจั่ดการความรู้    15มิถุนายน 2561  

แบบฟอร์มการจัดการความรู้ 
 



25. คุณตรียะกุล  สวา่งพิทกัษ ์
26. คุณพลอยณภสัร์ พานทอง 
27. คุณปนดัดา  บุญเกิด 

  
1. หลกัการและเหตุผล 
 เน่ืองจากปัญหาการส ารองเวชภณัฑ์ไม่ไดรั้บการตรวจสอบอยา่งสม ่าเสมอและตรวจสอบแบบ
ไม่เป็นระบบ ท าให้บางเดือนมีจ านวนเวชภณัฑ์ไม่เพียงพอต่อการใชง้าน และบางเดือนก็มีการส ารอง
เวชภณัฑ์จ านวนมากจนท าให้มีของบางชนิดหมดอายุก่อนใช้งาน และจาการตรวจสอบพบว่ามีการ
ตรวจสอบเวชภณัฑท่ี์ไม่ชดัเจน ท าแบบสุ่มส ารวจ ไม่ใช่การตรวจสอบจากจ านวนท่ีมีอยูจ่ริง 
 ดงันั้นทางหน่วยงานการพยาบาลสามญัอายรุกรรมหญิง จึงน าแนวคิด Lean มาใชใ้นการเบิกจ่าย
เวชภณัฑใ์หมี้การหมุนเวียนทรัพยากรให้เกิดความคุม้ค่าคุม้ทุนสูงสุด เพื่อให้มีจ  านวนเวชภณัฑ์เพียงพอ
ในการใช้งานและไม่มากเกินความจ าเป็น โดยสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์การบริการจดัการสู่ความเป็น
เลิศ ( Management to Excellence ) และกลยทุธ์ดา้นการใชท้รัพยากรคุม้ค่าคุม้ทุน 
2. วตัถุประสงค์ 
            1.  เพื่อใหเ้วชภณัฑเ์พียงพอต่อการใชง้าน 
            2. เพื่อใหไ้ม่มีเวชภณัฑห์มดอายใุนหน่วยงาน 
 

   3. เป้าหมาย/ตัวช้ีวดั     
1.  อุบติัการณ์เวชภณัฑไ์ม่พอใช ้0 คร้ัง 

 2.  อุบติัการณ์เวชภณัฑ์หมดอาย ุ0 คร้ัง 
 3.  ส่งเสริมความตระหนกัแก่บุคลากรใหเ้ห็นความส าคญัของการใชร้ะบบ Lean 
 4.  เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตร์ขององคก์รในหวัขอ้ Organization Leaning & Leaning  
Organization    แผนยทุธศาสตร์สร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้ 
 
 
 

4. วธีิการ/รูปแบบการจัดการความรู้    *** (กรุณาระบุ) *** 
 

  Success Story Telling (SST)   (กรณีเลือกขอ้น้ีใหใ้ส่ขอ้มูลตามตารางขอ้ 5.1) 
  The World Cafe (กรณีเลือกขอ้น้ีใหใ้ส่ขอ้มูลตามตารางขอ้ 5.2 
 
 
 
 
 
 
 



      5. กระบวนการจัดการความรู้  (Share & Learn) 
5.1 Success Story Telling (SST) 
 

ผู้เล่าเร่ือง 
(Narrator) 

เหตุการณ์ 
(Context) 

เทคนิค/วธีิการ 
(Action) 

ผลลพัธ์ทีไ่ด้รับ 
(Result) 

สายพิน ของเหลือเกินความจ าเป็น - ส ารวจปริมาณและความ
ตอ้งการของเวชภณัฑ์ 
- จดัท า stock ตามรายการท่ี
ส ารวจ 
- ส ารวจเวชภณัฑค์งเหลือทุก
เดือน 

 

 

อญัชลี ไม่เรียงเวชภณัฑต์ามระบบ first in 
first out 

-จดัท าระบบ first in first out 

 
ศวติา ของหมดอาย ุ - ส ารวจวนัหมดอายแุละจ านวน

ของเวชภณัฑทุ์กวนัจนัทร์ 
-จดัท าระบบ first in first out 

 
รัชนี ของไม่พอใช ้ - ส ารวจเวชภณัฑแ์ละเบิกจ่ายทุก

วนัจนัทร์เพื่อใหข้องมีพอแก่การ
ใชง้าน  
 

 
 
 



 6.สรุปความถี่ (ข้อมูลทีไ่ด้มาจากข้อ 5.1 หรือ 5.2) 
 

เร่ือง จ านวนความถี่ 

ไม่ปฏิบติัตามระบบ first in first out 5 

ไม่ไดต้รวจสอบวนัหมดอายขุองเวชภณัฑ ์ 4 

ส ารวจเวชภณัฑค์งเหลือไม่ครบถว้น 3 
 

7. Key Success Factor (ปัจจยัท่ีท าใหป้ระสบความส าเร็จ สรุปจากกระบวนการจดัการความรู้ในขอ้.6                          
(โดยเรียงจากความถ่ีท่ีไดจ้ากขอ้ 6 จากความถ่ีมากสุดไปหานอ้ยสุด)   

1. ปฏิบติัตามระบบ first in first out 
2. ตรวจสอบวนัหมดอายขุองเวชภณัฑทุ์กชิด     
3. ส ารวจเวชภณัฑค์งเหลือใหค้รบถว้นทุกส้ินเดือน 

8. นวตักรรมหรือส่ิงทีไ่ด้จากการจัดการความรู้ (กรุณาแนบหลกัฐาน)  
                คู่มือ 
   แผน่พบั 
 และ   มีการเผยแพร่ความรู้ผา่นโปรแกรมหรือระบบต่างๆ 
                ลงหนา้ Website KM หน่วยงาน เม่ือวนัท่ี 22 มิถุนายน 2561  
 
9. ผลจากการด าเนินการท ากิจกรรม KM  
- บุคลากรมีความตระหนกัและมีความรู้เก่ียวกบัการใชท้รัพยากรใหคุ้ม้ค่าคุม้ทุน 
- บุคลากรมีความเขา้ใจระบบ Lean เพิ่มข้ึน 
- กระตุน้เตือนใหบุ้คลาการปฏิบติัตามระบบ first in first out อยา่งต่อเน่ือง 
 
10. สรุปผลการน าเทคนิคไปปฏิบัติใช้ 
- อุบติัการณ์เวชภณัฑไ์ม่พอใช ้0 คร้ัง 
- อุบติัการณ์เวชภณัฑห์มดอาย ุ0 คร้ัง 
 
11. After Action Review (AAR)  

1. ท่านสามารถน าองคค์วามรู้ไปพฒันาหน่วยงานของท่านไดอ้ยา่งไร 
-  บุคลากรมีความตระหนกัและมีความรู้เก่ียวกบัการใชท้รัพยากรใหคุ้ม้ค่าคุม้ทุน         
 - กระตุน้เตือนใหบุ้คลาการปฏิบติัตามระบบ first in first out อยา่งต่อเน่ือง 
- บุคลากรมีความเขา้ใจระบบ Lean เพิ่มข้ึน 

2. ท่านสามารถน าองคค์วามรู้ไปพฒันาองคก์รไดอ้ยา่งไร 
        - ส่งเสริมใหบุ้คลากรน าระบบ Lean ไปประยกุตใ์ชใ้นการท างานอยา่งอ่ืน 



12. ภาพประกอบการท ากจิกรรม  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

สรุปแนวทางทีไ่ด้จากการท า KM 
การจัดการเวชภัณฑ์โดยใช้ระบบ Lean 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                   
 

 

 

 
 

แนวทางการใช้ Stock Card 

2.เมื่อใช้เวชภณัฑ์จนถงึ การ์ดก าบัง 

3.ให้น าการ์ดก าบังมาใส่ตะกร้าที่โต๊ะ
ธุรการ 

4.ธุรการเบิกเวชภณัฑ์ตามการ์ดก าบังที่
ได้รับ 

1.ธุรการน าการ์ดก าบังไปตดิที่เวชภณัฑ์ 



ตัวอย่างการ์ดก าบังบางส่วน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตะกร้าส าหรับใสการ์ดก าบังทีต้่องการเบิก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                      ..........................................................                                                                        
       (.................นางสายชล   สวัขนุทด.......................) 
              หวัหน้าหนว่ยงานการพยาบาลสามญัอายรุกรรมหญิง 11/2 
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