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         ผู้เข้าร่วมกจิกรรม 
 

1. นางสาวสุชาสินี ธนะ    ผูจ้ดัการความรู้ (KM   Manager) 
2. นางสาวส าเนียง ทองทิพย ์   คุณอ านวย ( Facilitator)  
3. นางสาวสุณิสา กรรเจียก   คุณลิขิต (Note Taker) 
4. นางสาวสุธาสินี อิศรางกรู ณ อยธุยา  คุณกิจ 
5. นางชฏาธร เลิศนนัทปัญญา   คุณกิจ 
6. นางสาวพชัริดา บุญเทียม   คุณกิจ 
7. นางอาภากรณ์ วงศเ์ทราช    คุณกิจ 
8. นางสาวสุรีรัตน์ พลนิยม    คุณกิจ  
9. นางวีรนุช พนัธ์ใจธรรม   คุณกิจ  
10. นางสาวรณิดา บุญตา    คุณกิจ  
11. นางสุกญัญา ตนภ ู    คุณกิจ  
12. นางสาวตน้นุ่น พลสงคราม   คุณกิจ  
13. นางสาวฐาณ์รัฐฐ์ ศรีประไพ   คุณกิจ 
14. นางสาวสุธินี กคุ าใส    คุณกิจ 

 

   1. หลกัการและเหตุผล 
 เน่ืองจากภาวะซีดของทารกในครรภ์มีผลกระทบต่อการเจริญเติบโตและพฒันาการของทารกใน
ครรภ์และหลงัคลอด จึงมีหัตถการให้เลือดทารก เพื่อช่วยลดภาวะซีดของทารกในครรภ์หัตถการน้ีพบใน
หน่วยงานเพียง 1-3 คร้ัง/ปี และเป็นหัตถการท่ีมีความเฉพาะทางและซบัซ้อนในการเตรียมอุปกรณ์และการ
ประสานงาน ทางหน่วยงานจึงตระหนกัถึงความส าคญัในการท าหตัถการ ในส่วนของการเตรียมความพร้อม 
เพื่อช่วยลดปัญหา และความล่าชา้ในการท าหตัถการใหเ้ลือดทารก 
 
 
 

 
การจัดการความรู้ของหน่วยงาน แผนกผูป่้วยนอกสูติศาสตร์ 
หัวข้อในการจัดการความรู้ (Knowledge Vision) 

 

เร่ือง ทบทวนการเตรียมอุปกรณ์และผูรั้บบริการเพื่อรับการท า Intrauterine blood transfusion (IUT) 
วนั/เดือน/ปี ท่ีจัดการความรู้ 19 มิถุนายน 2567 

 

แบบฟอรม์การจดัการ
ความรู ้

 



KM - MSMC  

   2. วตัถุประสงค์ 
 2.1 เพื่อเตรียมความพร้อมในการช่วยเหลือในการท าหตัถการ 
  
   3. เป้าหมาย/ตัวช้ีวดั     
 3.1 หน่วยงานมีการเตรียมความพร้อมของอุปกรณ์เพื่อท าหตัถการตามใบเตรียมของ 100% 
 
      4. วธีิการ/รูปแบบการจัดการความรู้    ***(กรุณาระบุ)*** 
 

  Success Story Telling (SST)   (กรณีเลือกขอ้น้ีใหใ้ส่ขอ้มูลตามตารางขอ้ 5.1) 
  The World Cafe  (กรณีเลือกขอ้น้ีใหใ้ส่ขอ้มูลตามตารางขอ้ 5.2) 
 

      5. กระบวนการจัดการความรู้  (Share & Learn) 
5.1 Success Story Telling (SST) 
 

ผู้เล่าเร่ือง 
(Narrator) 

เหตุการณ์ 
(Context) 

เทคนิค/วธีิการ 
(Action) 

ผลลพัธ์ที่ได้รับ 
(Result) 

    

    

    
 

5.2 The World Cafe 
 

ผู้เล่าเร่ือง 
(Narrator) 

การแลกเปลีย่นเรียนรู้ 
(Share & Learn) 

เทคนิค/วธีิการ 
(Action) 

คุณสุชาสินี ธนะ - ผูป่้วยมาฝากครรภห์ลงั CVS พบ  
fetal anemia แพทยมี์แผนการรักษาโดยการ
ท า IUT   
- มีการเตรียมจองเลือดล่วงหนา้ 3-4 วนั 
- ผู ้รับบริการและญาติอาจมีเร่ืองกังวลใจ 
และความเขา้ใจในการท าหัตถการ ขอ้สงสัย 
เร่ืองสิทธ์ิและค่าใช่จ่าย 

- ร่ วม กับ ที ม แพท ย์ขณ ะแจ้ง ให้
ผูรั้บบริการทราบ 
- ประสานงานธนาคารเลือด ห้อง Lab 
hematology ห้องยาเพื่อรับทราบวนัท่ี
มีการท า IUT  
- จองเลือดกรุ๊ป O Rh negative  หรือ
หากไม่สามารถหาไดใ้ช ้Rh positive  
จอง LDPRC ท่ีมีผล
HIV,CMV,HBV,HCV เป็น Negative 
with irradiated with microtiter 
-ใหก้ าลงัใจผูรั้บบริการและญาติ
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พร้อมทั้งอธิบายขั้นตอนในการปฏิบติั
ตวัขณะท าหตัถการ บอกถึงอาการ
ขา้งเคียงท่ีอาจพบได ้ เสนอใหท้ าแผน่
พบัเพื่อใหข้อ้มูลแก่ผูรั้บบริการและ
ญาติ 
 

คุณสุธาสินี อิศรางกูร ณ อยธุยา - ตรวจสอบสิทธิของผูรั้บบริการ เน่ืองจาก
เป็นหัตถการท่ีมีค่าใช้จ่ายสูง เช็คค่าใช้จ่าย
ต่างๆให้ผูรั้บบริการทราบเบ้ืองตน้หากสิทธิ
ไม่สามารถใช้ได้ ซ่ึงผูรั้บบริการต้องช าระ
เงินเอง 
 

- เบ้ืองต้นสอบถามจากผูรั้บบริการ 
และโทรประสานงานตรวจสอบสิทธิ 
กบังานสิทธิประโยชน์ เพื่อจะขอสิทธ์ิ
การรักษาใหผู้รั้บบริการ 
- ให้แพทยเ์ขียนใบขอใช้สิทธิเพื่อให้
ผูรั้บบริการน าไปยื่นโรงพยาบาลตน้
สังกดั หากใช้สิทธิไม่ได ้ผูรั้บบริการ
ตอ้งช าระเอง ควรแจง้ให้ผูรั้บบริการ
เตรียมค่าใชจ่้ายใหพ้ร้อม 

คุณสุรีรัตน์ พลนิยม - วนัท่ีผูรั้บบริการนัดหมายเพื่อท าหัตถการ 
ตอ้งประเมินผูรั้บบริการก่อนท าหตัถการ 

- รับใบนดัและใบฝากครรภ ์
- ประเมินสัญญาณชีพ บันทึกข้อมูล
ในระบบ EMR 
- แ จ้ งพ ย าบ าล  หั วห น้ า เว ร เพื่ อ
รับทราบ case 

คุณสุกญัญา ตนภู -ให้ผู ้รับบริการตรวจสอบสิทธิก่อนมาท่ี
แผนก 

- ติ ด ต่ อ ช่ อ ง เบ อ ร์  6 -7  ก่ อน  เพื่ อ
ตรวจสอบสิทธิ 

คุณอาภากรณ์ วงศเ์ทราช - แจง้ทีมเพื่อรับทราบเม่ือผูรั้บบริการมาถึง 
และน าประวติัเขา้หอ้งตรวจเพื่อพบแพทย ์

- น าประวัติ เข้าห้องตรวจ รายงาน 
fellow รับทราบ แจง้ทีมในห้องตรวจ
และหอ้งอลัตร้าซาวดท์ราบ 

คุณฐาณ์รัฐฐ ์ศรีประไพ -เตรียมอุปกรณ์ส าหรับการท าหตัถการ - เตรียมความพร้อมตรวจเช็คอุปกรณ์
ส าหรับท าหตัถการ ตามใบเตรียมของ
ใหพ้ร้อมใชง้าน 

คุณรณิดา บุญตา - เตรียมเจ้าหน้าท่ี เพื่อไปอ่านผล Hct เม่ือ
แพทยเ์ร่ิมท าหตัถการ 

- ระบุผู ้ช่วยพยาบาล น า tube CBC  
ไปให้ห้อง Lab Hematology อ่านค่า 
Hct 
- ระบุพยาบาลท่ีจะเขา้ไปช่วยส าหรับ
ท าหตัถการ 
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คุณชฎาธร เลิศนนัทปัญญา - ถ้าอายุครรภ์มากกว่า 28 สัปดาห์ ให้ท า 
NST หากพร้อมท าหัตถการแพทย์จะท า
การอัลตร้าซาวด์ ซ่ึงขณะท า IUT แพทย์
จะอลัตร้าซาวดต์ลอดเวลา 
- ขอรับเลือด 
- เตรียมยา Paracetamol 
- เตรียมยา ท า Fetal paralysis 
- Maternal sedation 
 

- ประสานงานห้องยา ยืมยา tracium 
แ ล ะ  pethidine อ ย่ า ง ล ะ  1  amp 
paracetamol 1 tab โดยให้ เจ้าหน้าท่ี
พนกังานบริการลงไปรับยา 
- ป ร้ินใบขอรับเลือดให้ เจ้าหน้าท่ี
พนักงานบริการไปรับเลือด เช็คเลือด
โดยใชพ้ยาบาล 2 คน 
- โทร 10321 ถามค่า Donor Hct กับ
ธนาคารเลือดเพื่อแจ้งแพทยค์ านวณ
ปริมาณเลือดท่ีตอ้งใช ้
- ให้ผู ้ป่วยทานยา paracetamol 1 tab 
ก่อนท าหตัถการ 30 นาที 
- เต รี ย ม  Tracium 10 mg/ml  dilute 
Tracium 1 mg+ NSS 9 cc  (1 mg/ml) 
- Pethidine 50 mg IM, Plasil 10 mg 
 IM พยาบาลบนัทึกเวลาใหย้า  
- เตรียม 1% xylocaine without 
adrenaline 3 ml 
- สังเกตอาการผิดปกติ หากพบอาการ
ผิดปกติรายงานแพทย์ เพื่ อ เตรียม
ช่วยเหลือในขั้นตอนต่อไป 
- เสนอท ากล่องเกบ็อุปกรณ์ส าหรับท า 
IUT 

คุณวีรนุช พนัธ์ใจธรรม - เตรียมอุปกรณ์ตามคู่มือท าหตัถการ - ใชผ้า้ปิดตาผูรั้บบริการเพื่อลดความ
กงัวลขณะแพทยท์ า IUT 
- ช่วยจัด เต รียมพ ร้อมส่งอุปกรณ์
ใหก้บัแพทยข์ณะท า IUT 

คุณสุธาสินี อิศรางกูร ณ อยธุยา - เม่ือไดต้ าแหน่งเจาะเกบ็เลือดเพื่อหาค่า Hct 
- แพทยฉี์ด Tracium เขา้ umbilical vein เพื่อ 
paralyze fetus เพื่อเร่ิมให้ เลือด โดยให้  10 
ml/cycle โดยใช้เวลา cycle ละ 5 นาที โดย
ค านวณจ านวน cycle จากปริมาณเลือดท่ี
ต้องการ หลัง cycle สุดท้าย รอประมาณ 1 

- เก็บเลือดใส่ Micro EDTA tube ให้
ผูช่้วยพยาบาลท่ีระบุเตรียมไวส่้งอ่าน
ท่ี  lab hematology พร้อมแนบเบอร์
โทรแผนก 10293 เพื่ อให้ห้อง lab 
โทรกลบัมาแจง้ผล 
- แจ้งผล  Hct แพท ย์ เพื่ อ ค าน วณ
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นาที จากนั้ นให้ดูดเลือด 0.5 ml ใส่ Micro 
EDTA tube เพื่อส่งตรวจ Hct 

ปริมาณเลือดท่ีใช ้
- สังเกตอาการผิดปกติระหว่างท า
หั ตถการ  และลงบัน ทึ กท างการ
พยาบาล 
- หลังให้เลือดครบ ส่งอ่าน Hct ซ ้ า
ตามขั้นตอนเดิม 

คุณอาภากรณ์ วงศเ์ทราช -ประเมินสัญญาณชีพผูรั้บบริการ - วดั V/S ก่อน-หลงั ท า IUT  
- ดูแลสังเกตอาการ ให้นอนพัก 30 
นาที  หากไม่พบอาการผิดปกติส่ง
ผูรั้บบริการกลบัหอ้งตรวจได ้

คุณตน้นุ่น พลสงคราม - เกบ็อุปกรณ์หลงัท า IUT - จดัเกบ็อุปกรณ์ใหถู้กวิธี 
คุณชฎาธร เลิศนนัทปัญญา - เตรียมเบิกอุปกรณ์ และยา คืนหอ้งยา - ประสานงานแพทยเ์ขียนใบ ยส. 

- ส่งเบิกยา คืนหอ้งยา 
- ให้ผูรั้บบริการช าระค่าบริการตาม
สิทธิ 

 
6.สรุปความถ่ี (ข้อมูลท่ีได้มาจากข้อ 5.1 หรือ 5.2) 
 

เร่ือง จ านวนความถี ่

เตรียมอุปกรณ์ ยา พร้อมใชง้าน 7 

ประสานงานภายในและภายนอกหน่วยงาน 6 

ตรวจสอบสิทธิของผูรั้บบริการ 4 

เตรียมเจา้หนา้ท่ีส าหรับท าแต่ละขั้นตอน 3 

ประเมินสญัญาณชีพก่อน-หลงั ท าหตัถการ 2 

  

 
7. Key Success Factor (ปัจจยัท่ีท าใหป้ระสบความส าเร็จ สรุปจากกระบวนการจดัการความรู้ในขอ้.6                          
(โดยเรียงจากความถ่ีท่ีไดจ้ากขอ้ 6 จากความถ่ีมากสุดไปหานอ้ยสุด)   

1. เตรียมอุปกรณ์ใหพ้ร้อมใชง้าน 
2. การประสานงานระหวา่งหน่วยงานต่างๆ 
3. ตรวจสอบสิทธิของผูรั้บบริการ        
4. เตรียมเจา้หนา้ท่ีส าหรับท าแต่ละขั้นตอน 
5. ประเมินสญัญาณชีพก่อน-หลงั ท าหตัถการ 
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8. นวตักรรมหรือส่ิงท่ีได้จากการจัดการความรู้ (กรุณาแนบหลกัฐาน)  
                คู่มือ 
   แผน่พบั 
 และ   มีการเผยแพร่ความรู้ผา่นโปรแกรมหรือระบบต่างๆ..เม่ือวนัท่ี..(ระบุ).................................  
  กล่องเกบ็อุปกรณ์ Set IUT เพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับท าหตัถการ 
เพ่ือการตรวจสอบ (พร้อมปร้ินเอกสารแนบ หนา้ website KM หน่วยงานมาดว้ย)  
9. ผลจากการด าเนินการท ากจิกรรม KM  
 สามารถเตรียมความพร้อมในการเตรียมอุปกรณ์ เตรียมเจา้หนา้ท่ี และเตรียมผูรั้บบริการเพื่อพร้อม
ส าหรับการท าหตัถการ 
 
10. สรุปผลการน าเทคนิคไปปฏิบัติใช้ 
 10.1 ผูรั้บบริการสามารถไดรั้บการท าหตัถการใหเ้ลือดไดต้ามวนันดัหมาย 
 10.2 เจา้หนา้ท่ีไดรั้บความรู้ และเตรียมความพร้อมในการท าหตัถการ IUT 
11. After Action Review (AAR)  
 1. ท่านสามารถน าองคค์วามรู้ไปพฒันาหน่วยงานของท่านไดอ้ยา่งไร 

มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ถ่ายทอดใหก้บับุคลากรเก่าและใหม่ ไดมี้ความรู้ มีแนวทางในการ
ปฏิบติังาน 

 2. ท่านสามารถน าองคค์วามรู้ไปพฒันาองคก์รไดอ้ยา่งไร 
ผูป่้วยและญาติรู้สึกปลอดภยั มีความพึงพอใจในการมารับบริการ 
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12. ภาพประกอบการท ากจิกรรม  
 

 
 

 
 
 
 


