
                        ขอ้ร้องเรียน เดือนสิงหาคม 2561 

 1 

สรุปข้อร้องเรียนประจําเดือน สิงหาคม 2561  ( ผู้ป่วยใน ) 

 

จํานวนแบบแสดงความคิดเห็นทั้งหมด      140        ฉบับ 

1.จาํนวนแบบแสดงความคิดเห็นท่ีร้องเรียน      6        ฉบบั 

2.จาํนวนแบบแสดงความคิดเห็นท่ีชมเชย       123     ฉบบั 

3.จาํนวนแบบขอ้เสนอแนะ                     11       ฉบบั 

 

1. จาํนวนแบบแสดงความคิดเหน็ท่ีร้องเรียน   6   ฉบับ 

  

ลาํดบัที ่ ประเดน็ปัญหาข้อร้องเรียน 
จาํนวน 

(ฉบบั) 

จาํนวน 

(คร้ัง) 

ร้อยละ 

       (%) 

1 พฤติกรรมบริการ 2 2 33.33 

2 ระบบบริการ 0 0 0.00 

3 สถานท่ี/อุปกรณ์ เคร่ืองมือ 4 4 66.67 

4 อ่ืนๆ 0 0 0.00 

5 เสนอแนะ 0 0 0.00 

  รวม 6 6 100.00 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลาํดบั ประเดน็ข้อร้องเรียน รายละเอยีดปัญหาข้อร้องเรียน จาํนวน(คร้ัง) รวม 

1 พฤติกรรมบริการ คาํพดู กิริยามารยาทไม่เหมาะสม/ไม่สุภาพ 2 2 

 รวม  2 2 

2 สถานท่ี/อุปกรณ์ เคร่ืองมือ ไม่สะอาด / มีกล่ินเหมน็/ชาํรุด/ไม่เพียงพอ 3 3 

อุปกรณ์ เคร่ืองมือไม่เพียงพอ/ชาํรุด 1 1 

 รวม  4 4 
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กราฟรวมจํานวนข้อร้องเรียนเดือน เดือนตุลาคม 2560 – เดือนสิงหาคม 2561   
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แผนภูมิแสดงจํานวนประเด็นปัญหาข้อร้องเรียนของผู้รับบริการของ  

เดือน ตุลาคม 2560  –  สิงหาคม 2561 
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1. ด้านพฤติกรรมบริการ ทั้งหมด  2  คร้ัง 

แผนภูมิแสดงสถิติข้อร้องเรียนด้านการส่ือสารและพฤติกรรมบริการเดือน ตุลาคม 60 –  สิงหาคม 2561 
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2. ด้านระบบบริการ ทั้งหมด  0  คร้ัง 

                   แผนภูมิแสดงสถิติข้อร้องเรียนด้านระบบบริการ เดือน ตุลาคม 2560 – เดือนสิงหาคม 2561 
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3 .ด้านสถานที/่อุปกรณ์ เคร่ืองมือ 4  คร้ัง  

แผนภูมิแสดงสถิติข้อร้องเรียนด้านสถานที ่อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เดือน ตุลาคม 2560-สิงหาคม 2561 
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2.จํานวนแบบแสดงความคิดเห็นทีช่มเชย  123  ฉบับ 

         

2.1 กลุ่มพยาบาลท่ีหอผูป่้วยดูแลและช่วยใหค้วามรู้ (59/8/61) 

2.2 การดูแลเอาใจใส่ ติดตามผลอยา่งต่อเน่ือง ใหค้าํแนะนาํท่ีดี (26/8/61) 

2.3 การดูแลเอาใจใส่ของเจา้หนา้ท่ีทุกงาน (47/8/61) 

2.4 การบริการของทางโรงพยาบาลดูแลเอาใจใส่คนป่วยไดดี้มาก (81/8/61) 

2.5 การใหบ้ริการแบบเตม็ใจ การปฏิบติัตวัของเจา้หนา้ท่ี เสมอภาคกบัผูป่้วย (54/8/61) 

2.6 คณะแพทยแ์ละนิสิตแพทยใ์หค้วามรู้ความเอาใจใส่อาการป่วยของขา้พเจา้ติดตามผลเป็นอยา่งดี อ.แพทยใ์หค้วามใส่ใจใน

ความปลอดภยัเป็นกนัเองดี (63/8/61) 

2.7 คุณหมอพดูจาดี (100/8/61) 

2.8 เจา้หนา้ท่ีดูแลดี (15/8/61) 

2.9 เจา้หนา้ท่ีทุกท่านดูแลเอาใจใส่ติดตามอาการตลอด (11/8/61) 

2.10 เจา้หนา้ท่ีพยาบาลและพนกังานทุกคนเตม็ใจท่ีจะใหบ้ริการไม่รังเกียจผูป่้วย (17/8/61) 

2.11 เจา้หนา้ท่ีพยาบาลใหค้วามช่วยเหลือผูป่้วยดี (85/8/61) 

2.12 เจา้หนา้ท่ีพดูจาไพเราะ อ่อนหวาน บริการดว้ยความเตม็ใจ (37/8/61) 

2.13 เจา้หนา้ท่ียิม้แยม้แจ่มใส ภาพรวมดี  (16/8/61) 

2.14 เจา้หนา้ท่ีใหค้วามสนใจและใหค้าํแนะนาํดว้ยความยิม้แยม้แจ่มใส (28/8/61) 

2.15 เจา้หนา้ท่ีใหค้วามใส่ใจดี ยิม้แยม้ พดูจาสุภาพ (30/8/61) 

2.16 เจา้หนา้ท่ีใหค้าํปรึกษาเอาใจใส่ตอบคาํถามท่ีสงสยั (19/8/61) 

2.17 ดีทุกหน่วยงานท่ีมารับบริการ พดูจาดี พร้อมทั้งคาํแนะนาํต่าง ๆ ดว้ยความเตม็ใจ (105/8/61) 

2.18 ดูแลผูป่้วยดี (39/8/61) 

2.19 ทีมแพทย ์ดูแลดีมากถามอาการ และช่วยเหลือดีมาก พยาบาลหอ้งคลอด และหอผูป่้วยดูแลดีมาก (97/8/61) 

2.20 ทีมแพทย ์ทีมพยาบาลดูแลอยา่งใกลชิ้ด (102/8/61) 

2.21 ทุกบริการดา้นการรักษา การผา่ตดั การบริการ ดีมาก (14/8/61) 

2.22 ทุกฝ่ายบริการดี (44/8/61) 

2.23 ทุกหน่วยงาน พดูจาดี เอาใจใส่ (103/8/61) 

2.24 ทุกหน่วยงาน รวดเร็ว ชดัเจน (82/8/61) 

2.25 ทุกหน่วยงานบริการดี ช่วยเหลือดว้ยอธัยาศยัดี และยิม้แยม้พดูจาดีมาก (13/8/61) 

2.26 ทุกหน่วยงานบริการใหค้วามช่วยเหลือและดูแลคนไขเ้ป็นกนัเอง (80/8/61) 

2.27 ทุกหน่วยงานใหบ้ริการดว้ยไมตรีจิตท่ีดี (10/8/61) 

2.28 นางสาวสกาวเดือน ไชโย และสมฤดี สรรพจารย ์บริการดว้ยรอยยิม้ ตอบขอ้ซกัถามไดเ้ป็นอยา่งดี (32/8/61) 

2.29 บริการดี ทุกการบริการ (48/8/61) 

2.30 บริการดี พดูจาไพเราะแนะนาํใหเ้ขา้ใจในส่ิงท่ียงัไม่รู้ (51/8/61) 

2.31 บริการดีทุกส่วนงาน (43/8/61) 

2.32 บริการรวดเร็ว ประทบัใจ (34/8/61) 

2.33 บุคลากรใหค้วามสนใจใส่ใจดีมาก รวมถึงใหค้าํแนะนาํและวธีิปฏิบติัการดูแลบุตร (18/8/61) 

2.34 ประทบั ใจ หน่วยงาน NICU ในการเขา้รับบริการ (75/8/61) 
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2.35 ประทบั ใจ หอผูป่้วย 8/2  ในการเขา้รับบริการ (75/8/61) 

2.36 ประทบัใจ แพทย ์พยาบาล และแม่บา้น (45/8/61) 

2.37 ประทบัใจ แพทย ์พยาบาลใจดีทุกคน (66/8/61) 

2.38 ประทบัใจ หน่วยงานท่ีมาติดต่อ (104/8/61) 

2.39 ประทบัใจ หมอ และพยาบาล (4/8/61) 

2.40 ประทบัใจ หอ้งคลอด (LR) พดูจาไพเราะดูแลดี ใหค้าํปรึกษาดี (65/8/61) 

2.41 ประทบัใจ หอผูป่้วยหอ้งพกัฟ้ืน พดูจาไพเราะดูแลดี ใหค้าํปรึกษาดี (65/8/61) 

2.42 ประทบัใจการดูแลการใหน้มบุตร (53/8/61) 

2.43 ประทบัใจการดูแลผูป่้วย (86/8/61) 

2.44 ประทบัใจการใหบ้ริการในทุกๆดา้น (9/8/61) 

2.45 ประทบัใจเจา้หนา้ท่ีทุกคน (23/8/61) 

2.46 ประทบัใจเจา้หนา้ท่ีทุกแผนกท่ีดูแลอยา่งดี (8/8/61) 

2.47 ประทบัใจดูแลดี (92/8/61) 

2.48 ประทบัใจทีมแพทย ์และพยาบาลวสิญัญี การใหก้ารพยาบาลแบบเจาะหนา้ทอ้งทาํใหผู้ป่้วยหายใจ ฟ้ืนตวัไดดี้ ไม่มีอาการ

ขา้งเคียงใด ๆ (98/8/61) 

2.49 ประทบัใจทุกคนดูแลคนป่วยดี (79/8/61) 

2.50 ประทบัใจทุกหน่วยงาน (83/8/61) 

2.51 ประทบัใจทุกหน่วยงาน เก่ียวกบัการพดูจากบัผูป่้วย และการรักษา (76/8/61) 

2.52 ประทบัใจทุกหน่วยงาน บริการดี ใหข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน ์(107/8/61) 

2.53 ประทบัใจทุกอยา่ง (46/8/61) 

2.54 ประทบัใจพยาบาลทุกคนพดูจา ไพเราะ (78/8/61) 

2.55 ประทบัใจพยาบาลสอนใหน้มลูก (50/8/61) 

2.56 ประทบัใจแพทย ์และพยาบาล (12/8/61) 

2.57 ประทบัใจแพทย ์และพยาบาลบริการดี และทุกหน่วยงานท่ีมารับบริการ (106/8/61) 

2.58 ประทบัใจแพทยท่ี์คอยซกัถามอาการของคนไขแ้ละใหค้วามใส่ใจดีมาก (7/8/61) 

2.59 ประทบัใจแพทยพ์ดูจาดี บริการดี มีนํ้ าใจ (77/8/61) 

2.60 ประทบัใจแม่บา้นทาํความสะอาด (101/8/61) 

2.61 ประทบัทุกหน่วยงานแพทยแ์ละพยาบาล (84/8/61) 

2.62 ประทบัหอ้งคลอด (LR) ในการเขา้รับบริการ (75/8/61) 

2.63 พยาบาล / หอ้งคลอด เป็นกนัเองใหค้าํแนะนาํตลอดเวลา (5/8/61) 

2.64 พยาบาล คณะแพทยดู์แลดี ใหค้าํแนะนาํท่ีเขา้ใจง่าย (95/8/61) 

2.65 พยาบาล คอยถามอาการดูแลใส่ใจตลอดเวลา (36/8/61) 

2.66 พยาบาล ดูแลเอาใจใส่ตลอด (49/8/61) 

2.67 พยาบาล หมอ การดูแลเป็นอยา่งดี (3/8/61) 

2.68 พยาบาล หมอท่ีดูแล การใหค้วามดูแลตลอด (87/8/61) 

2.69 พยาบาล หอ้งคลอด (LR) ช่วยเหลือดีมาก พร้อมใหค้าํปรึกษา (68/8/61) 

2.70 พยาบาล หอ้งพกัฟ้ืน ช่วยเหลือดีมาก พร้อมใหค้าํปรึกษา (68/8/61) 

2.71 พยาบาล หอผูป่้วยพกัฟ้ืน  8/2 ดูแลดี (97/8/61) 
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2.72 พยาบาลดูแลดว้ยความเตม็ใจ ไม่แบ่งแยกชนชั้น (คนรวย/คนจน) (40/8/61) 

2.73 พยาบาลดูแลดี พดูจาไพเราะ บริการดี (91/8/61) 

2.74 พยาบาลทาํความสะอาดใหค้นไขดี้ ไม่รังเกียจคนป่วย (58/8/61) 

2.75 พยาบาลท่ีหอผูป่้วยในดูแลเด็กดีมาก (6/8/61) 

2.76 พยาบาลและผูช่้วยพยาบาลดูแลดี (33/8/61) 

2.77 พยาบาลสอนใหน้มลูกและอาบนํ้ า (56/8/61) 

2.78 พยาบาลหอ้งคลอด ดูแลดีมาก (97/8/61) 

2.79 พยาบาลหอ้งคลอด พยาบาลหอ้งพกัฟ้ืน ช่วยเหลือดีมาก พร้อมใหค้าํปรึกษา (68/8/61) 

2.80 แพทย ์ท่ีทาํการรักษา และใหค้าํแนะนาํดี พยาบาลทุกคนน่ารักมาก (88/8/61) 

2.81 แพทย ์พยาบาล ใส่ใจผูป่้วย (70/8/61) 

2.82 แพทย ์พยาบาล หอ้งคลอด ดูแลใหค้าํแนะนาํดูแลรักษาเป็นอยา่งดี (74/8/61) 

2.83 แพทย ์พยาบาล ใหค้าํปรึกษาดี คอยช่วยเหลือตลอด (71/8/61) 

2.84 แพทย ์พยาบาลดูแลดี ใส่ใจกบัคนป่วย เยีย่มมาก (72/8/61) 

2.85 แพทย ์พยาบาลดูแลเอาใจใส่ผูป่้วย (90/8/61) 

2.86 แพทย ์พยาบาลหอผูป่้วยดูแลใหค้าํแนะนาํดูแลรักษาเป็นอยา่งดี (74/8/61) 

2.87แพทย ์พยาบาลเอาใจใส่ดี (73/8/61) 

2.88 แพทย ์และพยาบาล คอยใหค้าํแนะนาํช่วยเหลือในส่ิงท่ีผูป่้วยกบัญาติไม่รู้ ใหป้ฏิบติัไดถู้กตอ้งตลอดจนการรักษาพยาบาลท่ี

ทนัท่วงทีเพ่ือใหผู้ป่้วยปลอดภยั (69/8/61) 

2.89 แพทย ์และพยาบาลดูแลดี สนใจคนไขดี้ (93/8/61) 

2.90 แพทย ์และพยาบาลทาํงานดีมาก (35/8/61) 

2.91 แพทย ์และพยาบาลทุกคนบริการโดยรวมดีมาก (94/8/61) 

2.92 แพทย ์และพยาบาลทุกคนบริการโดยรวมดีมาก ดีพร้อมทุกประการ ขอบคุณในการดูแลรักษาท่ีมีความใส่ใจ และบริการท่ีดี

ต่อคนไข ้(94/8/61) 

2.93 แพทย ์และพยาบาลในการทาํคลอดดูแล และติดตามอาการดีมาก (6/8/61) 

2.94 แพทย ์และพยาบาลบริการดี (52/8/61) 

2.95 แพทย ์และพยาบาลประจาํหอผูป่้วย และหอ้งคลอด ใหค้าํแนะนาํและดูแลดี (38/8/61) 

2.96 แพทย ์และพยาบาลพดูจาไพเราะ ดูแลดี ใส่ใจใหค้วามช่วยเหลือดี สุภาพนุ่มนวล (67/8/61) 

2.97 แพทย ์และพยาบาลใหก้ารดูแลและเอาใจใส่ ใหค้วามช่วยเหลือดี พดูจาสุภาพไพเราะ (29/8/61) 

2.98 แพทยพ์ยาบาลและผูช่้วยเก่งทุกคน บริการและพดูจาดี (41/8/61) 

2.99 แพทยพ์ยาบาลและแม่บา้นใหบ้ริการดี (2/8/61) 

2.100 แพทยแ์ละพยาบาลดูแลดีมากและติดตามอาการต่อเน่ือง (6/8/61) 

2.101 แพทยแ์ละพยาบาลดูแลตลอดการรักษาของคนไข ้(1/8/61) 

2.102 แพทยแ์ละพยาบาลบริการและใหค้าํแนะนาํดี (42/8/61) 

2.103 แพทยแ์ละพยาบาลรวมทั้งผูช่้วยเก่งทุกคน บริการและพดูจาดี (41/8/61) 

2.104 แพทยแ์ละพยาบาลใส่ใจดี (20/8/61) 

2.105 แพทยแ์ละพยาบาลใส่ใจผูป่้วยดีมาก (60/8/61) 

2.106 แพทยแ์ละพยาบาลใหค้วามช่วยเหลือดี ใส่ใจในความปลอดภยัของผูป่้วยดี (63/8/61) 

2.107  แพทยแ์ละพยาบาลเอาใจใส่ผูป่้วยเสมือนญาติ (57/8/61) 
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2.108 มีความเป็นกนัเองในการใหบ้ริการ (21/8/61) 

2.109 เร่ืองความสะอาด และการดูแลเอาใจใส่ (24/8/61) 

2.110 สะดวก สบาย (25/8/61) 

2.111 สูตินรีเวช และทุกหน่วยงานปฏิบติัต่อผูป่้วยเป็นอยา่งดี ขอใหป้ฏิบติักบัผูป่้วยท่ีมาใชบ้ริการอยา่งน้ีตลอดไป(99/8/61) 

2.112 สูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา แพทยแ์ละพยาบาลดูแลดว้ยความเตม็ใจ ไม่แบ่งแยกชนชั้น (คนรวย/คนจน) (40/8/61) 

2.113 ใส่ใจดูแลทารกและแม่ดีทุกคน (55/8/61) 

2.114 หมอและพยาบาลบริการและใหค้าํแนะนาํดี (42/8/61) 

2.115 หอ้ง ICU เด็ก  ใหข้อ้มูลดีมาก และอธัยาศยัดี แนะนาํดี (61/8/61) 

2.116 หอ้งคลอด (LR)  ใหก้ารบริการดีมาก แนะนาํดี เอาใจใส่ผูป่้วยดีมาก (62/8/62) 

2.117 หอ้งคลอด (LR) ดูแลเป็นอยา่งดี (64/8/61) 

2.118 หอ้งคลอด,หอ้งพกัฟ้ืน ดูแลดี ใหค้าํแนะนาํดูแลเอาใจใส่ดี (31/8/61) 

2.119 หอผูป่้วย  ใหก้ารบริการดีมาก แนะนาํดี เอาใจใส่ผูป่้วยดีมาก (62/8/62) 

2.120 หอผูป่้วย 8/2 พดูจาดี ตอบคาํถามดี บริการดี (96/8/61) 

2.121 หอผูป่้วย 9/1 พดูจาดี ตอบคาํถามดี บริการดี (96/8/61) 

2.122 หอผูป่้วย ดูแลเป็นอยา่งดี (64/8/61) 

2.123 ใหค้าํแนะนาํดี ทาํใหม้ัน่ใจท่ีจะเล้ียงลูกดว้ยนมแม่ (27/8/61) 

 

 

3. จํานวนแบบแสดงความคิดเห็นเป็นข้อเสนอแนะ  11  ฉบับ 
 

3.1 การทาํความสะอาดหอ้ง วนัละ 2 คร้ัง (เชา้-เยน็) (16/8/61) 

3.2 ทุกคร้ังท่ีใหย้าแก่ผูป่้วยควรคาํอธิบายเก่ียวกบัยาใหท้ราบทุกคร้ัง เพ่ือประโยชน์กบัผูป่้วย (25/8/61) 

3.3 ผา้ขนหนูเช็ดตวัไม่มีใหเ้ปล่ียน หอ้งพิเศษดูเก่าควรปรับปรุง (17/8/61) 

3.4 ผา้ห่ม ห่มแลว้ไม่อุ่น มีใหใ้ชแ้ค ่1 ผืน, อยากใหน้กัศึกษาแพทยแ์นะนาํตวัก่อนท่ีจะซกัถามทาํใหส้บัสนในการตอบคาํถาม 

(26/8/61) 

3.5 ฝนตกนํ้ าซึมเขา้หอ้ง (24/8/61) 

3.6 แพทยท่ี์เราฝากครรภด์ว้ยไม่มาทาํคลอดดว้ยตวัเอง ,ความไม่เพียงพอของหอ้งพกัและเตียงผูป่้วย (74/8/61) 

3.7 เร่ืองความรวดเร็วในการวนิิจฉยั,ขอ้มูลเก่ียวกบัโรค และความสะอาดของหอ้งผูป่้วย (20/8/61) 

3.8 เร่ืองระยะเวลาและขั้นตอนการรอคอย ตอ้งชดัเจนและกระชบัเวลาข้ึน (30/8/61) 

3.9 หอ้งพกัหอพิเศษ มีความเส่ือมโทรม (21/8/61) 

3.10 อุปกรณ์ของใชไ้ม่เพียงพอ  (19/8/61) 

3.11 อุปกรณ์ในหอ้งคนไขบ้างอยา่งชาํรุด ควรมีการการปรับปรุง (27/8/61) 
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สรุปประเดน็ปัญหาข้อร้องเรียน ประจาํเดอืน สิงหาคม 2561  

 

สรุป ประเดน็ปัญหาข้อร้องเรียน เกีย่วกบัพฤตกิรรมบริการ 

มทีั้งหมด  =   2  คร้ัง 

    

 

สรุปประเดน็ปัญหาข้อร้องเรียน เกีย่วกบัระบบบริการ  

มทีั้งหมด =   0  คร้ัง 

 

สรุปประเดน็ปัญหาข้อร้องเรียน เกีย่วกบั สถานที ่อุปกรณ์ 

เคร่ืองมอื ทั้งหมด  =  4  คร้ัง 

 

ลาํดบั หน่วยงาน จํานวน

คร้ัง 

1. งานสาํนกังานอาํนวยการ 3 

2. ภาพรวมโรงพยาบาล 1 

 รวม 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรุป ประเดน็ปัญหาข้อร้องเรียน เกีย่วกบัข้อเสนอแนะ  

มทีั้งหมด  =  11   คร้ัง 

 

 

 

 

สรุปประเดน็ปัญหาข้อร้องเรียน เกีย่วกบัอืน่ๆ 

  มทีั้งหมด  =  0 คร้ัง 

        

 

 

 

 

 

 

 

  

 

ลาํดบั หน่วยงาน จํานวน

คร้ัง 

1. หน่วยงานทางการพยาบาลแยกเป็น  = 2  คร้ัง 2 

-งานการพยาบาลพิเศษ(WARD8/1) = 1  คร้ัง 

-งานการพยาบาลผูป่้วยคลอด(LR) =1 คร้ัง  

 รวม 2 

ลาํดบั หน่วยงาน จํานวนคร้ัง 

1.  0 

 รวม 0 

ลาํดบั หน่วยงาน จํานวน

คร้ัง 

1. หน่วยงานทางการพยาบาลแยกเป็น  = 2  คร้ัง 2 

-รองฝ่ายการพยาบาล = 1 คร้ัง 

-งานการพยาบาลพิเศษ(WARD8/1) = 1 คร้ัง  

2.  งานสาํนกังานอาํนวยการ 1 

3. ภาพรวมโรงพยาบาล 8 

 รวม 11 

ลาํดบั หน่วยงาน จํานวนคร้ัง 

1.  0 

 รวม 0 
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รายละเอยีดประเดน็ปัญหาข้อร้องเรียน เดอืน สิงหาคม  2561 

 

ประเดน็ปัญหา หน่วยงาน รายละเอยีด /ข้อเสนอแนะ จาํนวน 

(คร้ัง) 

พฤติกรรมบริการ งานการพยาบาลพิเศษ(WARD8/1) พยาบาลบางคนพดูจาเสียงแขง็ ตะคอกหนา้ตาไม่

พอใจ (29/8/61) 
1 

งานการพยาบาลผูป่้วยคลอด(LR) พยาบาลหอ้งคลอดแสดงท่าทางคาํพดูวาจาไม่ค่อย

น่าพึงพอใจ (22/8/61) 
1 

 รวม 2 

สถานท่ี/อุปกรณ์ เคร่ืองมือ งานสาํนกังานอาํนวยการ ความสะอาดหอ้งนํ้ า ควรมีแม่บา้นมาทาํความ

สะอาด หอ้งนํ้ าบ่อยคร้ังท่ีผูป่้วยมีเลือดตกลงพ้ืน

หอ้งนํ้ า ทาํใหผู้อ่ื้นเขา้ไม่ไดต้อ้งรอนาน (98/8/61) 

1 

งานสาํนกังานอาํนวยการ หอ้งนํ้ าไม่ค่อยสะอาด หอผูป่้วยพิเศษ 8/1 (15/8/61) 1 

งานสาํนกังานอาํนวยการ หอ้งพกัพิเศษ 8/1 หอ้งนํ้ าลา้งไม่คอ่ยสะอาดและถู

พ้ืนไม่สะอาด (18/8/61) 
1 

ภาพรวมโรงพยาบาล แอร์ช่วงกลางวนัไม่เยน็และมีเสียงดงัในบางคร้ัง 

(หอผูป่้วยพิเศษ 8/1) (28/8/61) 
1 

 รวม 4 

ชมเชย งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

กลุ่มพยาบาลท่ีหอผูป่้วยดูแลและช่วยใหค้วามรู้ 

(59/8/61) 
1 

งานการพยาบาลพิเศษ(WARD8/1) การดูแลเอาใจใส่ ติดตามผลอยา่งต่อเน่ือง ให้

คาํแนะนาํท่ีดี (26/8/61) 
1 

ภาพรวมโรงพยาบาล การดูแลเอาใจใส่ของเจา้หนา้ท่ีทุกงาน (47/8/61) 1 

ภาพรวมโรงพยาบาล การบริการของทางโรงพยาบาลดูแลเอาใจใส่คน

ป่วยไดดี้มาก (81/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

การใหบ้ริการแบบเตม็ใจ การปฏิบติัตวัของ

เจา้หนา้ท่ี เสมอภาคกบัผูป่้วย (54/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

คณะแพทยแ์ละนิสิตแพทยใ์หค้วามรู้ความเอาใจใส่

อาการป่วยของขา้พเจา้ติดตามผลเป็นอยา่งดี อ.

แพทยใ์หค้วามใส่ใจในความปลอดภยัเป็นกนัเองดี 

(63/8/61) 

1 

ภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา คุณหมอพดูจาดี (100/8/61) 1 

งานการพยาบาลพิเศษ(WARD8/1) เจา้หนา้ท่ีดูแลดี (15/8/61) 1 

ภาพรวมโรงพยาบาล เจา้หนา้ท่ีทุกท่านดูแลเอาใจใส่ติดตามอาการตลอด 

(11/8/61) 
1 
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งานการพยาบาลพิเศษ(WARD8/1) เจา้หนา้ท่ีพยาบาลและพนกังานทุกคนเตม็ใจท่ีจะ

ใหบ้ริการไม่รังเกียจผูป่้วย (17/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

เจา้หนา้ท่ีพยาบาลใหค้วามช่วยเหลือผูป่้วยดี 

(85/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

เจา้หนา้ท่ีพดูจาไพเราะ อ่อนหวาน บริการดว้ย

ความเตม็ใจ (37/8/61) 
1 

งานการพยาบาลพิเศษ(WARD8/1) เจา้หนา้ท่ียิม้แยม้แจ่มใส ภาพรวมดี  (16/8/61) 1 

งานการพยาบาลพิเศษ(WARD8/1) เจา้หนา้ท่ีใหค้วามสนใจและใหค้าํแนะนาํดว้ยความ

ยิม้แยม้แจ่มใส (28/8/61) 
1 

งานการพยาบาลพิเศษ(WARD8/1) เจา้หนา้ท่ีใหค้วามใส่ใจดี ยิม้แยม้ พดูจาสุภาพ 

(30/8/61) 
1 

งานการพยาบาลพิเศษ(WARD8/1) เจา้หนา้ท่ีใหค้าํปรึกษาเอาใจใส่ตอบคาํถามท่ีสงสยั 

(19/8/61) 
1 

ภาพรวมโรงพยาบาล ดีทุกหน่วยงานท่ีมารับบริการ พดูจาดี พร้อมทั้ง

คาํแนะนาํต่าง ๆ ดว้ยความเตม็ใจ (105/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

ดูแลผูป่้วยดี (39/8/61) 
1 

ภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา ทีมแพทย ์ดูแลดีมากถามอาการ และช่วยเหลือดี

มาก พยาบาลหอ้งคลอด และหอผูป่้วยดูแลดีมาก 

(97/8/61) 

1 

ภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา ทีมแพทย ์ทีมพยาบาลดูแลอยา่งใกลชิ้ด (102/8/61) 1 

ภาพรวมโรงพยาบาล ทุกบริการดา้นการรักษา การผา่ตดั การบริการ ดี

มาก (14/8/61) 
1 

ภาพรวมโรงพยาบาล ทุกฝ่ายบริการดี (44/8/61) 1 

ภาพรวมโรงพยาบาล ทุกหน่วยงาน พดูจาดี เอาใจใส่ (103/8/61) 1 

ภาพรวมโรงพยาบาล ทุกหน่วยงาน รวดเร็ว ชดัเจน (82/8/61) 1 

ภาพรวมโรงพยาบาล ทุกหน่วยงานบริการดี ช่วยเหลือดว้ยอธัยาศยัดี และ

ยิม้แยม้พดูจาดีมาก (13/8/61) 
1 

ภาพรวมโรงพยาบาล ทุกหน่วยงานบริการใหค้วามช่วยเหลือและดูแล

คนไขเ้ป็นกนัเอง (80/8/61) 
1 

ภาพรวมโรงพยาบาล ทุกหน่วยงานใหบ้ริการดว้ยไมตรีจิตท่ีดี (10/8/61) 1 

งานการพยาบาลพิเศษ(WARD8/1) นางสาวสกาวเดือน ไชโย และสมฤดี สรรพจารย ์

บริการดว้ยรอยยิม้ ตอบขอ้ซกัถามไดเ้ป็นอยา่งดี 

(32/8/61) 

1 

ภาพรวมโรงพยาบาล บริการดี ทุกการบริการ (48/8/61) 1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

บริการดี พดูจาไพเราะแนะนาํใหเ้ขา้ใจในส่ิงท่ียงั

ไม่รู้ (51/8/61) 
1 
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ภาพรวมโรงพยาบาล บริการดีทุกส่วนงาน (43/8/61) 1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

บริการรวดเร็ว ประทบัใจ (34/8/61) 
1 

งานการพยาบาลพิเศษ(WARD8/1) บุคลากรใหค้วามสนใจใส่ใจดีมาก รวมถึงให้

คาํแนะนาํและวธีิปฏิบติัการดูแลบุตร (18/8/61) 
1 

งานการพยาบาลวกิฤตเด็กเลก็(NICU) ประทบั ใจ หน่วยงาน NICU ในการเขา้รับบริการ 

(75/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

ประทบั ใจ หอผูป่้วย 8/2  ในการเขา้รับบริการ 

(75/8/61) 
1 

ภาพรวมโรงพยาบาล ประทบัใจ แพทย ์พยาบาล และแม่บา้น (45/8/61) 1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ , ภาควชิาสูติ

ศาสตร์-นรีเวชวทิยา 

ประทบัใจ แพทย ์พยาบาลใจดีทุกคน (66/8/61) 

2 

ภาพรวมโรงพยาบาล ประทบัใจ หน่วยงานท่ีมาติดต่อ (104/8/61) 1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

ประทบัใจ หมอ และพยาบาล (4/8/61) 
1 

งานการพยาบาลผูป่้วยคลอด(LR) ประทบัใจ หอ้งคลอด (LR) พดูจาไพเราะดูแลดี ให้

คาํปรึกษาดี (65/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

ประทบัใจ หอผูป่้วยหอ้งพกัฟ้ืน พดูจาไพเราะดูแล

ดี ใหค้าํปรึกษาดี (65/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

ประทบัใจการดูแลการใหน้มบุตร (53/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

ประทบัใจการดูแลผูป่้วย (86/8/61) 
1 

ภาพรวมโรงพยาบาล ประทบัใจการใหบ้ริการในทุกๆดา้น (9/8/61) 1 

งานการพยาบาลพิเศษ(WARD8/1) ประทบัใจเจา้หนา้ท่ีทุกคน (23/8/61) 1 

ภาพรวมโรงพยาบาล ประทบัใจเจา้หนา้ท่ีทุกแผนกท่ีดูแลอยา่งดี (8/8/61) 1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

ประทบัใจดูแลดี (92/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ , ภาควชิา

วสิญัญีวทิยา 

ประทบัใจทีมแพทย ์และพยาบาลวสิญัญี การให้

การพยาบาลแบบเจาะหนา้ทอ้งทาํใหผู้ป่้วยหายใจ 

ฟ้ืนตวัไดดี้ ไม่มีอาการขา้งเคียงใด ๆ (98/8/61) 

2 

ภาพรวมโรงพยาบาล ประทบัใจทุกคนดูแลคนป่วยดี (79/8/61) 1 

ภาพรวมโรงพยาบาล ประทบัใจทุกหน่วยงาน (83/8/61) 1 

ภาพรวมโรงพยาบาล ประทบัใจทุกหน่วยงาน เก่ียวกบัการพดูจากบั

ผูป่้วย และการรักษา (76/8/61) 
1 
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ภาพรวมโรงพยาบาล ประทบัใจทุกหน่วยงาน บริการดี ใหข้อ้มูลท่ีเป็น

ประโยชน ์(107/8/61) 
1 

ภาพรวมโรงพยาบาล ประทบัใจทุกอยา่ง (46/8/61) 1 

ภาพรวมโรงพยาบาล ประทบัใจพยาบาลทุกคนพดูจา ไพเราะ (78/8/61) 1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

ประทบัใจพยาบาลสอนใหน้มลูก (50/8/61) 
1 

ภาพรวมโรงพยาบาล ประทบัใจแพทย ์และพยาบาล (12/8/61) 1 

ภาพรวมโรงพยาบาล ประทบัใจแพทย ์และพยาบาลบริการดี และทุก

หน่วยงานท่ีมารับบริการ (106/8/61) 
1 

ภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา ประทบัใจแพทยท่ี์คอยซกัถามอาการของคนไขแ้ละ

ใหค้วามใส่ใจดีมาก (7/8/61) 
1 

ภาพรวมโรงพยาบาล ประทบัใจแพทยพ์ดูจาดี บริการดี มีนํ้ าใจ (77/8/61) 1 

งานสาํนกังานอาํนวยการ ประทบัใจแม่บา้นทาํความสะอาด (101/8/61) 1 

ภาพรวมโรงพยาบาล ประทบัทุกหน่วยงานแพทยแ์ละพยาบาล (84/8/61) 1 

งานการพยาบาลผูป่้วยคลอด(LR) ประทบัหอ้งคลอด (LR) ในการเขา้รับบริการ 

(75/8/61) 
1 

งานการพยาบาลผูป่้วยคลอด(LR) พยาบาล / หอ้งคลอด เป็นกนัเองใหค้าํแนะนาํ

ตลอดเวลา (5/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

พยาบาล คณะแพทยดู์แลดี ใหค้าํแนะนาํท่ีเขา้ใจง่าย 

(95/8/61) 
2 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

พยาบาล คอยถามอาการดูแลใส่ใจตลอดเวลา 

(36/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

พยาบาล ดูแลเอาใจใส่ตลอด (49/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

พยาบาล หมอ การดูแลเป็นอยา่งดี (3/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

พยาบาล หมอท่ีดูแล การใหค้วามดูแลตลอด 

(87/8/61) 
1 

งานการพยาบาลผูป่้วยคลอด(LR) พยาบาล หอ้งคลอด (LR) ช่วยเหลือดีมาก พร้อมให้

คาํปรึกษา (68/8/61) 
1 

ภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา พยาบาล หอ้งพกัฟ้ืน ช่วยเหลือดีมาก พร้อมให้

คาํปรึกษา (68/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

พยาบาล หอผูป่้วยพกัฟ้ืน  8/2 ดูแลดี (97/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

พยาบาลดูแลดว้ยความเตม็ใจ ไม่แบ่งแยกชนชั้น 

(คนรวย/คนจน) (40/8/61) 
1 
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งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

พยาบาลดูแลดี พดูจาไพเราะ บริการดี (91/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

พยาบาลทาํความสะอาดใหค้นไขดี้ ไม่รังเกียจคน

ป่วย (58/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

พยาบาลท่ีหอผูป่้วยในดูแลเด็กดีมาก (6/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

พยาบาลและผูช่้วยพยาบาลดูแลดี (33/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

พยาบาลสอนใหน้มลูกและอาบนํ้า (56/8/61) 
1 

งานการพยาบาลผูป่้วยคลอด(LR) พยาบาลหอ้งคลอด ดูแลดีมาก (97/8/61) 1 

ภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา พยาบาลหอ้งคลอด พยาบาลหอ้งพกัฟ้ืน ช่วยเหลือ

ดีมาก พร้อมใหค้าํปรึกษา (68/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

แพทย ์ท่ีทาํการรักษา และใหค้าํแนะนาํดี พยาบาล

ทุกคนน่ารักมาก (88/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ , ภาควชิาสูติ

ศาสตร์-นรีเวชวทิยา 

แพทย ์พยาบาล ใส่ใจผูป่้วย (70/8/61) 

2 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ ,งานการ

พยาบาลผูป่้วยคลอด(LR)  

แพทย ์พยาบาล หอ้งคลอด ดูแลใหค้าํแนะนาํดูแล

รักษาเป็นอยา่งดี (74/8/61) 2 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ , ภาควชิาสูติ

ศาสตร์-นรีเวชวทิยา 

แพทย ์พยาบาล ใหค้าํปรึกษาดี คอยช่วยเหลือตลอด 

(71/8/61) 2 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ , ภาควิชาสูติ

ศาสตร์-นรีเวชวิทยา 

แพทย ์พยาบาลดูแลดี ใส่ใจกบัคนป่วย เยีย่มมาก 

(72/8/61) 2 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

แพทย ์พยาบาลดูแลเอาใจใส่ผูป่้วย (90/8/61) 
1 

ภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา แพทย ์พยาบาลหอผูป่้วยดูแลใหค้าํแนะนาํดูแล

รักษาเป็นอยา่งดี (74/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ , ภาควิชาสูติ

ศาสตร์-นรีเวชวิทยา 

แพทย ์พยาบาลเอาใจใส่ดี (73/8/61) 

2 
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งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ , ภาควชิาสูติ

ศาสตร์-นรีเวชวทิยา 

แพทย ์และพยาบาล คอยใหค้าํแนะนาํช่วยเหลือใน

ส่ิงท่ีผูป่้วยกบัญาติไม่รู้ ใหป้ฏิบติัไดถู้กตอ้ง

ตลอดจนการรักษาพยาบาลท่ีทนัท่วงทีเพ่ือใหผู้ป่้วย

ปลอดภยั (69/8/61) 

2 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ , ภาควิชาสูติ

ศาสตร์-นรีเวชวิทยา 

แพทย ์และพยาบาลดูแลดี สนใจคนไขดี้ (93/8/61) 

2 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

แพทย ์และพยาบาลทาํงานดีมาก (35/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

แพทย ์และพยาบาลทุกคนบริการโดยรวมดีมาก 

(94/8/61) 
1 

ภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา แพทย ์และพยาบาลทุกคนบริการโดยรวมดีมาก ดี

พร้อมทุกประการ ขอบคุณในการดูแลรักษาท่ีมี

ความใส่ใจ และบริการท่ีดีต่อคนไข ้(94/8/61) 

1 

งานการพยาบาลผูป่้วยคลอด(LR) แพทย ์และพยาบาลในการทาํคลอดดูแล และ

ติดตามอาการดีมาก (6/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

แพทย ์และพยาบาลบริการดี (52/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

แพทย ์และพยาบาลประจาํหอผูป่้วย และหอ้งคลอด 

ใหค้าํแนะนาํและดูแลดี (38/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ , ภาควชิาสูติ

ศาสตร์-นรีเวชวทิยา 

แพทย ์และพยาบาลพดูจาไพเราะ ดูแลดี ใส่ใจให้

ความช่วยเหลือดี สุภาพนุ่มนวล (67/8/61) 2 

งานการพยาบาลพิเศษ(WARD8/1) แพทย ์และพยาบาลใหก้ารดูแลและเอาใจใส่ ให้

ความช่วยเหลือดี พดูจาสุภาพไพเราะ (29/8/61) 
1 

ภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา แพทยพ์ยาบาลและผูช่้วยเก่งทุกคน บริการและ

พดูจาดี (41/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

แพทยพ์ยาบาลและแม่บา้นใหบ้ริการดี (2/8/61) 
1 

งานการพยาบาลผูป่้วยคลอด(LR) แพทยแ์ละพยาบาลดูแลดีมากและติดตามอาการ

ต่อเน่ือง (6/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

แพทยแ์ละพยาบาลดูแลตลอดการรักษาของคนไข ้

(1/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

แพทยแ์ละพยาบาลบริการและใหค้าํแนะนาํดี 

(42/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

แพทยแ์ละพยาบาลรวมทั้งผูช่้วยเก่งทุกคน บริการ

และพดูจาดี (41/8/61) 
1 
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งานการพยาบาลพิเศษ(WARD8/1) แพทยแ์ละพยาบาลใส่ใจดี (20/8/61) 1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

แพทยแ์ละพยาบาลใส่ใจผูป่้วยดีมาก (60/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

แพทยแ์ละพยาบาลใหค้วามช่วยเหลือดี ใส่ใจใน

ความปลอดภยัของผูป่้วยดี (63/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

แพทยแ์ละพยาบาลเอาใจใส่ผูป่้วยเสมือนญาติ 

(57/8/61) 
1 

ภาพรวมโรงพยาบาล มีความเป็นกนัเองในการใหบ้ริการ (21/8/61) 1 

งานการพยาบาลพิเศษ(WARD8/1) เร่ืองความสะอาด และการดูแลเอาใจใส่ (24/8/61) 1 

ภาพรวมโรงพยาบาล สะดวก สบาย (25/8/61) 1 

ภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา สูตินรีเวช และทุกหน่วยงานปฏิบติัต่อผูป่้วยเป็น

อยา่งดี ขอใหป้ฏิบติักบัผูป่้วยท่ีมาใชบ้ริการอยา่งน้ี

ตลอดไป(99/8/61) 

1 

ภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา สูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา แพทยแ์ละพยาบาลดูแล

ดว้ยความเตม็ใจ ไม่แบ่งแยกชนชั้น (คนรวย/คน

จน) (40/8/61) 

1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

ใส่ใจดูแลทารกและแม่ดีทุกคน (55/8/61) 
1 

ภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา หมอและพยาบาลบริการและใหค้าํแนะนาํดี 

(42/8/61) 
1 

งานการพยาบาลวกิฤตเด็กเลก็(NICU) หอ้ง ICU เด็ก  ใหข้อ้มูลดีมาก และอธัยาศยัดี 

แนะนาํดี (61/8/61) 
1 

งานการพยาบาลผูป่้วยคลอด(LR) หอ้งคลอด (LR)  ใหก้ารบริการดีมาก แนะนาํดี เอา

ใจใส่ผูป่้วยดีมาก (62/8/62) 
1 

งานการพยาบาลผูป่้วยคลอด(LR) หอ้งคลอด (LR) ดูแลเป็นอยา่งดี (64/8/61) 1 

งานการพยาบาลผูป่้วยคลอด(LR) หอ้งคลอด,หอ้งพกัฟ้ืน ดูแลดี ใหค้าํแนะนาํดูแลเอา

ใจใส่ดี (31/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

หอผูป่้วย  ใหก้ารบริการดีมาก แนะนาํดี เอาใจใส่

ผูป่้วยดีมาก (62/8/62) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

หอผูป่้วย 8/2 พดูจาดี ตอบคาํถามดี บริการดี 

(96/8/61) 
1 

งานการพยาบาลพิเศษ(WARD9/1) หอผูป่้วย 9/1 พดูจาดี ตอบคาํถามดี บริการดี 

(96/8/61) 
1 

งานการพยาบาลหลงัคลอด

(WARD8/2)/เลขา CLT สูติ 

หอผูป่้วย ดูแลเป็นอยา่งดี (64/8/61) 
1 

งานการพยาบาลพิเศษ(WARD8/1) ใหค้าํแนะนาํดี ทาํใหม้ัน่ใจท่ีจะเล้ียงลูกดว้ยนมแม่ 

(27/8/61) 
1 
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 รวม 134 

เสนอแนะ งานสาํนกังานอาํนวยการ การทาํความสะอาดหอ้ง วนัละ 2 คร้ัง (เชา้-เยน็) 

(16/8/61) 
1 

งานการพยาบาลพิเศษ(WARD8/1) ทุกคร้ังท่ีใหย้าแก่ผูป่้วยควรคาํอธิบายเก่ียวกบัยาให้

ทราบทุกคร้ัง เพ่ือประโยชน์กบัผูป่้วย (25/8/61) 
1 

รองฝ่ายการพยาบาล ผา้ขนหนูเช็ดตวัไม่มีใหเ้ปล่ียน หอ้งพิเศษดูเก่าควร

ปรับปรุง (17/8/61) 
1 

ภาพรวมโรงพยาบาล ผา้ห่ม ห่มแลว้ไม่อุ่น มีใหใ้ชแ้ค ่1 ผืน, อยากให้

นกัศึกษาแพทยแ์นะนาํตวัก่อนท่ีจะซกัถามทาํให้

สบัสนในการตอบคาํถาม (26/8/61) 

1 

ภาพรวมโรงพยาบาล ฝนตกนํ้ าซึมเขา้หอ้ง (24/8/61) 1 

ภาพรวมโรงพยาบาล แพทยท่ี์เราฝากครรภด์ว้ยไม่มาทาํคลอดดว้ยตวัเอง ,

ความไม่เพียงพอของหอ้งพกัและเตียงผูป่้วย 

(74/8/61) 

1 

ภาพรวมโรงพยาบาล เร่ืองความรวดเร็วในการวนิิจฉยั,ขอ้มูลเก่ียวกบัโรค 

และความสะอาดของหอ้งผูป่้วย (20/8/61) 
1 

ภาพรวมโรงพยาบาล เร่ืองระยะเวลาและขั้นตอนการรอคอย ตอ้งชดัเจน

และกระชบัเวลาข้ึน (30/8/61) 
1 

ภาพรวมโรงพยาบาล หอ้งพกัหอพิเศษ มีความเส่ือมโทรม (21/8/61) 1 

รองฝ่ายการพยาบาล อุปกรณ์ของใชไ้ม่เพียงพอ  (19/8/61) 1 

ภาพรวมโรงพยาบาล อุปกรณ์ในหอ้งคนไขบ้างอยา่งชาํรุด ควรมีการการ

ปรับปรุง (27/8/61) 
1 
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