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         ผู้เข้าร่วมกจิกรรม 
 

1. นางพรทิพย ์   นินโขง                         ผูจ้ดัการความรู้ (KM   Manager) 
2. นางสาววิภาวรรณ    ชวดพงษ ์            คุณอ านวย ( Facilitator)  
3. นางสุวรรณา    ส้มแกว้                        คุณลิขิต (Note Taker) 
4. นางทิพาพร    วรรณศิลปิน                  คุณกิจ 
5. นางสุชาวดี    ถาบุญกิจ                        คุณกิจ  

 

1. หลกัการและเหตุผล 

แผนกผูป่้วยนอกอายรุกรรมโรคหวัใจ ศูนยก์ารแพทยฯ์องครักษ ์เปิดใหบ้ริการตรวจรักษาผูป่้วยนอก
โรคหวัใจ  และตรวจรักษาผูป่้วยเพื่อวินิจฉยัโรคดว้ยหัตถการเฉพาะทาง เช่น การท าตรวจหวัใจดว้ยคลื่น
เสียงความถี่สูง ( Echocardiogram ) การตรวจสมรรถภาพหวัใจดว้ยการออกก าลงักาย ( Exercise stress test)  
และการตรวจหวัใจดว้ยคลื่นเสียงสะทอ้นความถ่ีสูงผา่นทางหลอดอาหาร (Transesophageal 
echocardiogram)   

 เน่ืองจากปัจจุบนัในกรณีท่ีการตรวจ echocardiogram แบบปกติไม่สามารถใหภ้าพท่ีดีพอ อายรุแพทย์
โรคหวัใจจึงเลือกการตรวจบนัทึกภาพของหวัใจโดยการส่องกลอ้งผา่นหลอดอาหาร (Transesophageal 
echocardiogram) เพื่อใชป้ระเมินโครงสร้างภายในของหวัใจและเส้นทางเดินของหลอดเลือดในผูป่้วย
โรคหวัใจ   ซ่ึงจะสามารถมองเห็นและประเมินไดช้ดัเจนขึ้นดว้ยการตรวจ transesophageal echocardiogram 
มากกวา่การตรวจ echocardiogram แบบปกติ แต่เน่ืองจากหตัถการดงักล่าวเป็นหตัถการพิเศษท่ีเกิดขึ้นไม่
บ่อยท่ีแผนกผูป่้วยนอกอายรุกรรมโรคหวัใจ จึงตอ้งมีการทบทวนและฝึกทกัษะการช่วยหตัถการดงักล่าวเพื่อ
ไม่ใหเ้กิดขอ้ผิดพลาด 

 
   2. วัตถุประสงค์ 

 
การจัดการความรู้ของหน่วยงาน งานการพยาบาลผูป่้วยนอกอายรุกรรมโรคหวัใจ 

หัวข้อในการจัดการความรู้ (Knowledge Vision) 

เร่ือง  การจัดการตรวจหัวใจด้วยคล่ืนเสียงสะท้อนความถี่สูงผ่านทางหลอดอาหาร
Transesophageal Echocardiography: TEE 

 
วัน/เดือน/ปี ท่ีจัดการความรู้.............................................................................................. 

แบบฟอรม์การจดัการ
ความรู้ 
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              -เพื่อสร้างทกัษะและทบทวนกระบวนการในการท าหตัถการ Transesophageal 
echocardiogram:TEEแก่บุคลากรในแผนก 
  
   3. เป้าหมาย/ตัวชี้วัด     

- บุคลากรมีความรู้และสามารถใชอุ้ปกรณ์ในการช่วยหตัถการ Transesophageal echocardiogram 
ไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 
-ไม่เกิดอุบติัการณ์ระหวา่งการท า Transesophageal echocardiogram  

 
      4. วิธีการ/รูปแบบการจัดการความรู้     
 
  Success Story Telling (SST)   (กรณีเลือกขอ้น้ีใหใ้ส่ขอ้มูลตามตารางขอ้ 5.1) 
  The World Cafe  (กรณีเลือกขอ้น้ีใหใ้ส่ขอ้มูลตามตารางขอ้ 5.2) 
 
      5. กระบวนการจัดการความรู้  (Share & Learn) 
5.1 Success Story Telling (SST) 
 
ผู้เล่าเร่ือง 
(Narrator) 

เหตุการณ์ 
(Context) 

เทคนิค/วิธีการ 
(Action) 

ผลลพัธ์ท่ีได้รับ 
(Result) 
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5.2 The World Cafe 
 

ขั้นตอน  การแลกเปลีย่นเรียนรู้ 
(Share & Learn) 

เทคนิค/วิธีการ 
(Action) 

1 อธิบายกระบวนการท ากิจกรรมKMแบบWorld cafe ประชุมทีมและเตรียมเอกสารการ
เรียนรู้ขั้นตอนการท า
Transesophageal echocardiogram
ภายในแผนก                  

2 การเรียนรู้การจดัเตรียมสถานท่ีส าหรับท าTransesophageal 
echocardiogramภายในแผนก 

1.การจดัเตรียมเตียงผูป่้วยและ
อุปกรณ์ช่วยทางเดินหายใจ 
-เตรียมcover bed sheet ปูเตียงเพื่อ
ป้องกนัน ้าลายหรือสารคดัหลัง่ท่ี
เกิดขึ้นระหวา่งท าหตัถการ 
-ตรวจสอบความพร้อมใชง้านของเกย์
ออกซิเจน 
-เตรียมรถใหส้ารน ้าและกล่องยา
ฉุกเฉินไวข้า้งเตียงผูป่้วย 
 

3 การจดัเตรียมผูป่้วยส าหรับการท าTransesophageal echocardiogram
ภายในแผนก 

1.ฝึกใหค้  าแนะน าผูป่้วยก่อนมารับ
การตรวจTEE ในเร่ืองการงดน ้าและ
อาหารอยา่งนอ้ย4-6ชัว่โมงก่อนการ
ตรวจและการถอดฟันปลอมออกขณะ
ท าหตัถการ 
2.ฝึกทกัษะการใหย้าชาเฉพาะท่ีทั้ง
แบบoral viscous และแบบ
10%xylocain spray 
3.วดัสัญญาณชีพก่อนและหลงัท า
หตัถการ รวมถึงติดตามการหายใจ
และค่าออกซิเจนปลายน้ิวตลอดการ
ท าหตัถการ 
4.จดัผูป่้วยนอนตะแคงซา้ยบนเตียง
ตรวจ 
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ขั้นตอน  การแลกเปลีย่นเรียนรู้ 
(Share & Learn) 

เทคนิค/วิธีการ 
(Action) 

4 ทวนทวนขั้นตอนการท าTransesophageal echocardiogramและการ
ประเมินผูป่้วยหลงัท า 

1.รับฟังบรรยายขั้นตอนการท า
Transesophageal echocardiogramโดย
อายรุแพทยโ์รคหัวใจ 
-ขอ้ควรระวงัขณะท าหตัถการ 
1.ผูป่้วยท่ีทราบมาก่อนวา่มีปัญหา
ทางดา้นหลอดอาหาร เช่น มีภาวะเส้น
เลือดขอดในหลอดอาหาร มีภาวะอุด
กั้นหลอดอาหาร หรือเคยฉายรังสี
รักษาบริเวณหลอดอาหาร ควรไดรั้บ
การประเมินโดยแพทยอ์ยา่ง
ระมดัระวงัก่อนเขา้รับการตรวจ 
transesophageal echocardiogram 
2.ผูป่้วยท่ีเคยแพย้าหรือมีความไวต่อ
ยาหรือ(ถุงมือ)ยาง ควรแจง้ใหแ้พทย์
ทราบ 
3.ความเส่ียงท่ีมีโอกาสเกิดขึ้นจากการ
ตรวจ transesophageal 
echocardiogram ประกอบดว้ย  
3.1การหายใจไม่ปกติ 
3.2จงัหวะการเตน้ของหวัใจไม่ปกติ 
3.3หลอดอาหารมีเลือดออกและฉีก
ขาด 
3.4การส าลกัอาหาร 
3.5ความเส่ียงท่ีนอ้ยมากของการ
เสียชีวิต 
4.ทดสอบการจดัเตรียมอุปกรณ์
ส าหรับท าTransesophageal 
echocardiogramรายบุคคล 
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6.สรุปความถี ่(ข้อมูลท่ีได้มาจากข้อ 5.1 หรือ 5.2) 
 

เร่ือง จ านวนความถี่ 

การเรียนรู้และทบทวนการการจดัการตรวจหวัใจดว้ยคลื่นเสียงสะทอ้นความถ่ีสูง
ผา่นทางหลอดอาหารTransesophageal Echocardiography: TEE 

 

1คร้ัง/เดือน 

 
 
7. Key Success Factor  

1. บุคลากรรับทราบและปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 
2. บุคลากรตระหนกัถึงความส าคญัของการเฝ้าระวงัและป้องกนัอุบติัการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นขณะท า

Transesophageal echocardiogram 
 

8. นวัตกรรมหรือส่ิงท่ีได้จากการจัดการความรู้ (กรุณาแนบหลกัฐาน)  
                - 
 
9. ผลจากการด าเนินการท ากิจกรรม KM  

- บุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจในการช่วยหัตถการการจดัการตรวจหวัใจดว้ยคลื่นเสียงสะทอ้น
ความถี่สูงผา่นทางหลอดอาหาร(Transesophageal Echocardiography: TEE) 

อยา่งมีประสิทธิภาพ 
10. สรุปผลการน าเทคนิคไปปฏิบัติใช้ 

- บุคลากรมีทกัษะสามารถช่วยหตัถการการจดัการตรวจหัวใจดว้ยคลื่นเสียงสะทอ้นความถี่สูงผา่น
ทางหลอดอาหาร(Transesophageal Echocardiography: TEE)อยา่งมีประสิทธิภาพ 
11. After Action Review (AAR)  

1.ท่านสามารถน าองคค์วามรู้ไปพฒันาหน่วยงานของท่านไดอ้ยา่งไร 
-น าไปใชใ้นการปฏิบติังานเพื่อเพิ่มทกัษะและลดการเกิดอุบติัการณ์ความเส่ียงจากการท า
หตัถการ 

2.ท่านสามารถน าองคค์วามรู้ไปพฒันาองคก์รไดอ้ยา่งไร 
- เป็นแนวทางในการปฏิบติังานตามมาตรฐานขององคก์ร 
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ภาพประกอบ 
 

 
ขณะเตรียมผูป่้วยส าหรับการตรวจTEE 
 

 
อุปกรณ์ส าหรับตรวจTEE 
 

 
ยาชาเฉพาะท่ีส าหรับระงบัความรู้สึกระหวา่งการกลืนกลอ้งเพื่อท าTEE 
 
 

 
 

                                                                             .................................................................... 
                                                                         (ลงช่ือ  นางพรทิพย ์  นินโขง) 
                                                                                                  หวัหน้าหน่วยงาน 


