
 

คณะแพทยศาสตร์  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ใบกำหนดหน้าท่ีงาน (Job Description)  

 
ชื่อ – ชื่อสกลุ (ภาษาไทย) :  
นางสาววรางคณา สืบกระแสร์ 

ชื่อ – ชื่อสกลุ (ภาษาอังกฤษ) :  
Warangkana Suepkrasae 

ชื่อตำแหน่งงาน : นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ฝ่าย/หน่วย :งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
วันรับตำแหน่ง 1 ตุลาคม 2543 ผู้บังคับบัญชา : นายเฉลิม สุวรรณะ 

 
วัตถุประสงค์ของตำแหน่งงาน (Job Purpose) 
(สรุปขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบ) 
- วางแผนการวางระบบเครือข่าย ควบคุม ติดตั้ง ขยายระบบเครือข่าย LAN ควบคุม ตดิตั้งระบบเครอืข่ายไรส้ายวาง
แผนการดาเนินการตามกิจกรรมในนโยบาย Full Functional EMR 
- ประสานงานระหว่างผู้ใช้งานกับบริษัทผู้จัดทาโปรแกรมเพื่อหาทางแก้ปัญหาในกรณโีปรแกรมมีปญัหาในการใช้งาน 
- ประสานงานระหว่างผู้ใช้งานกับบริษัทผู้จัดทาโปรแกรมในการปรบัปรุงโปรแกรม HIS ให้เหมาะสมกับการใช้งานและ
นโยบาย 
- ประสานงานกับผู้ใช้งานในการบันทึกข้อมูลการตั้งค่าข้อมลูในระบบ HIS 
- ประสานงานกับผู้ใช้งานในการแก้ไข/ปรับปรุงข้อมูลการตั้งค่าในโปรแกรม HIS 
- เป็นวิทยากรแนะนาวิธีการใช้งานระบบโปรแกรม HIS 

 
ภาระงานหน้าท่ีความรับผิดชอบ (Responsibilities)  

ความรับผิดชอบหลัก 
(Key Responsibilities) 

กิจกรรมหลัก 
(Key  Activities) 

ตัวช้ีวัด 
(Key Performance Indicator) 

1.ประสานงานการแก้ไข
ข้อผิดพลาด/เพิม่เตมิ
ปรับปรุง/แนะนาวิธีการใช้
งานระบบ HIS 
 
2.บันทึกและปรับปรุงข้อมุ
ลการตั้งค่าในโปรแกรม
ระบบ HIS 
 
3.งานท่ีได้รับมอบหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.วางแผนการดาเนินการตามกิจกรรมในนโยบาย 
Full Functional EMR 
2.ประสานงานระหว่างผู้ใช้งานกับบริษัทผู้จัดทา
โปรแกรมเพื่อหาทางแก้ปัญหาในกรณีโปรแกรมมี
ปัญหาในการใช้งาน 
3.ประสานงานระหว่างผู้ใช้งานกับบริษัทผู้จัดทา
โปรแกรมในการปรับปรุงโปรแกรม HIS ให้
เหมาะสมกับการใช้งานและนโยบาย 
4.ประสานงานกับผู้ใช้งานในการบันทึกข้อมูลการตั้ง
ค่าข้อมูลในระบบ HIS 
5. ประสานงานกับผู้ใช้งานในการแก้ไข/ปรับปรุง
ข้อมูลการตั้งค่าในโปรแกรม HIS 6. เป็นวิทยากร
แนะนาวิธีการใช้งานระบบโปรแกรม HIS 

1.ดำเนินการใหส้ำเร็จตามเวลาที่
กำหนด 
2.ดาเนินการประสานงานให้สำเรจ็
ตามที่ได้รับแจ้งครบ 100 % 
3.ดาเนินการประสานงานให้สำเรจ็
ตามที่ได้รับมอบหมายครบ 100% 
4. ดาเนินการใหส้ำเรจ็ตามทีไ่ดร้ับ
มอบหมาย 100% 
5.ดาเนินการใหส้ำเร็จตามที่ไดร้ับ
แจ้ง 100% 
7.ตามที่ไดร้ับมอบหมาย 100% 
 



ขีดสมรรถนะหลัก  (Core Competencies) 
Competency ระดับที่ต้องการ 

Core Competency  
- M = Merits = มีคุณธรรมและจรยิธรรม  
- E = Excellence = มุ่งผลสำฤทธิ์และความเป็นเลิศในผลงาน  
- D = Devotion  to customers = มุ่งเน้นผู้รับบริการเป็นสำคญั  
- S = Social  Responsibility = มีความรับผิดชอบต่อสังคม, มุ่งประโยชน์ส่วนรวม  
- W = Well  Being = ส่งเสริมคณุภาพชีวิตแก่บุคลากร  
- U = Unity = สร้างความผูกพันและความรักในองค์กร  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
คุณสมบัติประจำตำแหน่ง  (Job Specification) 
วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี  

วุฒิการศึกษาจริงของตนเอง : ปรญิญาตร ี
 
ประสบการณ์พิเศษ :  
     -  

 
ความสามารถเฉพาะตำแหน่ง  (Functional Competencies) 

Functional Competencies ระดับที่ต้องการ 
- การใช้ทักษะด้านภาษาอังกฤษ 
- การใช้ทักษะด้านคอมพิวเตอร ์
- การใช้ทักษะด้านภาษาคอมพิวเตอร ์
 

4 
4 
4 

 
คุณสมบัติอื่น ๆ (Others) 
มีทักษะด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศด้านสุขภาพการอบรมเพิ่ม หลักสตูรดา้นความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ , 
หลักสตูรสร้างความตระหนักด้านความปลอดภัยสารสนเทศ 
 

 
 
 

ผู้จัดทำ 
(Prepared By) 

 ผู้อนุมัต ิ
(Approved By) 

 ผู้ดำรงตำแหน่ง 
(Acknowledge By) 

 
(.......................................) 

วันท่ี......./........./......... 

  
(.......................................) 

วันท่ี......./........./......... 

  
(.......................................) 

วันท่ี......./........./......... 
 

  กำกับดูแลการปฏิบัติงานภายใต้ระบบบริหารความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศด้านสุขภาพให้สอดคล้องตาม
นโยบายระบบบริหารความมั่งปลอดภัยสารสนเทศด้านสขุภาพ และนโยบายเร่ือง : การรักษาความมั่นคงปลอดภัย
สารสนเทศด้านสุขภาพขององค์กร 


